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INTRODUCAO

No mundo de hoje, em rdpida evolucdo, a necessidade de praticas empresariais
sustentdveis tornou-se mais crucial do que nunca. O conceito de economia circular
tem ganhado ateng¢do significativa como solu¢do para enfrentar os desafios
ambientais e criar um futuro mais sustentével. No entanto, implementar estratégias
de economia circular no ambiente empresarial ndo é tarefa fdcil. Exige uma
mudanca fundamental nos comportamentos dos consumidores € das empresas, o
que é frequentemente um processo complexo.

A economia circular € um modelo de producdo e consumo que envolve a partilha,
reutilizacdo, reparacdo, renovacdo e reciclagem de materiais € produtos existentes
pelo maior periodo de tempo possivel. Desta forma, o ciclo de vida dos produtos é
alargado. Na prdatica, implica reduzir ao minimo os residuos. Quando um produto
chega ao fim da sua vida Util, os seus materiais sdo mantidos dentro da economia
sempre que possivel, gracas a reciclagem. Estes podem ser utilizados de forma
produtiva uma ou mais vezes, criando assim mais valor. Trata-se de um afastamento
do modelo econdmico fradicional e linear, que se baseia num padrdo extrair —
produzir — consumir - deitar fora.

Para compreendermos o processo de reciclagem atual, devemos olhar para a
historia dos residuos. Enquanto nas sociedades antigas os residuos eram escassos e
principalmente de natureza bioldgica, atualmente tém uma natureza muito
diferente. Podem ser perigosos, domésticos, de construcdo, biodegraddveis e outros
tipos que os tornam lixo inUtil ou uma matéria-prima valiosa. Os factos falam por si
quando observamos o passado e o presente dos residuos.

PASSADO:

» 500 AC - a primeira lei de residuos foi estabelecida pelas autoridades da polis
grega de Atenas. A lei estipulava que os residuos deviam ser tfransportados para,
pelo menos, uma milha de distncia das portas da cidade;

» 1515 - Registos de Stafford v. Avon mostram que o pai de Shakespeare foi
multado por ter deitado lixo na rua;

» 1757 - Nos Estados Unidos, Benjamin Franklin estabeleceu o primeiro servigo
municipal de limpeza urbana em Filadélfia. Por volta da mesma altura, os lares
americanos comecam a enterrar o seu lixo em alternativa a o atirarem pelas
janelas e portas das suas casas;

» 1776 - A primeira reciclagem de metais teve lugar quando a estdfua do Rei
Jorge lll, em Nova lorque, foi derretida e transformada em lingote;

» 1870 - Louis Pasteur, francés, provou a ligacdo entre a higiene e a saude
publica;

» 1885 - Primeira incineradora construida nos EUA;

» 1904 - Abertura das primeiras instalagoes de reciclagem de aluminio em Cleveland

(‘,C\'G“b'ovo
. o > .
 EUROVERTICE : by
: ANVMAR % E

co’/meP u T E

guaunse S
| (S s ERIR
R <>/

HEVES MEGYE! KERESKEDELMI ES IPARKAMARA MINDSHIFT x *
Vi * o100 *


http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2016/573899/EPRS_BRI%282016%29573899_EN.pdf

RIG

GUIA DE ESTRATEGIAS DE ECONOMIA CIRCULAR - Cofi_nanciado_pela
PARA EMPRESAS

AND INDUSTRY HKIK

e Chicago;

» a década de 30 assistiv ao inicio da produgao de pldsticos a partir de produtos
quimicos a base de petroleo. A producdo de pldsticos cresceu lentamente ao longo
dos 20 anos seguintes, atingindo o seu pico na década de 50.

PRESENTE:

» hd seis vezes mais particulas de plastico do que zoopl@ncton nos oceanos;

» se se colocar todos os copos de pldstico produzidos em apenas um dia em linha
reta, irdo circundar a Terra ao longo da linha do Equador;

» a humanidade utiliza cerca de 1 frilido (1.000.000.000.000) de sacos de polietieno
por ano;

» 2,5 mil milhdes de toneladas de residuos sGo geradas todos os anos na UE;

» cada europeu produz, em media, cerca de 500 kg de residuos por ano.

E extremamente dificil mudar os comportamentos dos consumidores e das empresas
em grande escala, existindo estudos que demonstram que os consumidores
precisam de ajuda para passar da intfencdo a acdo. Enquanto nos empenhamos
no caminho para um futuro mais sustentdvel, este Guia serve de trampolim,
facilitando a transformacdo de intencdes em acdes tangiveis. Proporciona as
empresas 0 conhecimento, as ferramentas € a inspiracdo para enfrentarem os
desafios da transicdo para uma economia circular, contribuindo, em Ultima andlise,
para um planeta mais sauddvel e um cendrio empresarial mais resiliente. Juntos,
podemos reformular os nossos sistemas econdmicos, promover o crescimento
sustentdvel e criar um mundo onde os residuos sdo minimizados, os recursos sao
maximizados e o bem-estar das pessoas e do planeta estd no centro de todas as
decisdes empresariais.

co’/m e u T ENR S

HEVES MEGYE! KERESKEDELMI ES IPARKAMARA MINDSHIFT v
Talent Adwisary T

. A ]
' EUROVERTICE e >
- A A DANVAR % 5
*

" cC\'G“b'Ovo g



GUIA DE ESTRATEGIAS DE ECONOMIA CIRCULAR “ Cofi_nanciado_pela
PARA EMPRESAS

INDICE

INTRODUGAO ......ceeiteerueeereesreeeseesesseessesessessssesssessssssssessssesssessssessssssssesssessssessssssssessssssssessans 2
F Yo=Y [Tl 0 1= ) o 1SR 7
DUSCIGIMEY ...ttt ettt b e st st sttt e et e s bt e saeesaneeane 7
© Membros do CONSOICIO RAW ........ciiiiiiiiiieiiee ettt ettt st e siee e st e e sib e sbe e s sbee e sneeesneeenas 7

CAPITULO I: RECICLAGEM POS-CONSUMO.......cccruimemirrurninencnnssssescsssssssssesssssssssensasssssssens 10
[ a1 oo [0 - To J PP 10
1. Arecolha seletiva transforma os residuos num recurso com futuro.........cceceeceeeveeenene 11

ESTUDO DE CASO 1: Abordagem muniCipal ......eeeecuveeeieiiiie ettt 12
2. Compostagem de verdes e/ou desperdicio biodegradavel ..........coceevvveeeeviecieeecrerennen. 13
ESTUDO DE CASO 2: Compostagem partilnada .........ceevcvieiieiiiieiiiiiiecciee e 14
3. Esforcos das empresas para aumentar a reciclagem pds-CoONSUMO ........ccccuvvveeeeeeeennnns 15
ESTUDO DE CASO 3: Contentores de residuos inteligentes .........cccceeeeecieeeeeciieeeeeciieeeeeviee e 17
B 00T 1Y=1 | g Vo Te [ Ty o 1T 1 o LU 18
T U1 o Y- 1V | [ - o} T PSPPI 21
Algumas perguntas Para refletir. ... e e 21
B, REFEIBNCIAS ..ottt st st st 22

CAPITULO 2: RECICLAGEM INDUSTRIAL: RECONDICIONAR E REMANUFATURAR .......cccueeneee 25
oY o T [T oF=To SRR 25
O =T o - TP PR TP 26

ESTUDOS DE CASO 1: Residuos de poliestireno reconsiderados no setor da construgdo. 27

2. Reciclagem dos residuos PlAStiCOS.....cccuiiiiiiiiie e ree e 29

ESTUDO DE CASO 2: Caixa de ovos duravel feita de garrafas PET ......cccccccveeeeciiieeeeciieee e, 30

3.  Remanufaturagdo a partir de PaAPel.....c..ccciciiiii i 31

ESTUDO DE CASO 3: MObiliario @M Cartd0 ......ccceereerieriieeieeniienee st sree s e 33

N o 1= | o To o o L o 1= o o PSR 34

TR YU o Y- 1V | [T o To J0S USRS 37

Algumas perguntas para refletir... ... 37

6. REFEIENCIAS ..ottt s 38
CAPITULO 3: PRATICAS DE GESTAO PARA MODELOS DE NEGOCIOS PARA A ECONOMIA

CIRCULAR ... ittt ittt reee e teas s raa s sae s taa s sa et raasssaassseassssassstassstsnsstenssransssensssensnsran 41

oY o T [T oF-To TR 41

1.  Percursos para uma economia CirCUlAr......cueeiieiiie i 42

. A Y i ¥
~ - *
CHAMBER @ { .Y ] P ASSOCATION OF *
RIG s FIETE [ EUROVERTICE . ;
T DINVR LR ;

HEVES MEGYE! KERESKEDELMI ES IPARKAMARA MINDSHIFT



Unido Europeia

GUIA DE ESTRATEGIAS DE ECONOMIA CIRCULAR “ Cofinanciado pela

PARA EMPRESAS
ESTUDO DE CASO 1: Contentores de imprensa em Dabrowa Cidade de Gdérnicza.................... 43
2.  Modelos de negdcio para a economMia CirCUIAr ........ceevciiieiecieee et eieee e 45
ESTUDO DE CASO 2: IMASKUP «.vveeeeerieeeiiiiieesiieeeesciteeeessiteeeessaseeeesssseeessssssesessnssesessssseessnssseeens 47
3.  Instrumentos da ecoN0OMIA CIFCUIAN ......eeeiiiieiiii i 48
ESTUDO DO CASO 3: RAMBULAN ettt st st 50
B 00T 1= | g Vo T ye [ Ty o 1= T 1 o LU 51
T VU] o Y- 17 | [ - [oF T PSSR 54
Algumas perguntas Para refletin. ..o e 54
B.  RETEIBNCIAS ... tietie ettt et et e s be e e enee e s beeeareas 55
CAPITULO 4: REUTILIZAR E REDISTRIBUIR .......cccuiruecrerresresesssesssesssssessessessessessessssssessessanses 58
[ a1 d oo [0 Tor- o J SRR 58
1. Reutilizagdo - dar aos artigos uma segunda Vida .......ccccceeecieeeiciiee e 59
ESTUDO DE CASO 1: EMAUS ceeeteiiitiiiiiteeteeettteeeeetettetteeeeeeeererereeerererererererereresererereremeremremmm 60
2. Redistribuigdo: acesso versus propriedade.......ccciieeeciieeiicieee e 61
ESTUDO DE CASO 2: Vestido de 8ala........eeeieciiieeeiiee ettt e e 62
3. Fabrico redistribuido ........coieiiiieieiee s 63
ESTUDO DO CASO 3: FreItag . eeeeeeeerereurrreeeeeeiiriiiiirteeeeessssisiteeeeeessssssssseseeeeesssssssseseeeessssssssnns 65
/S 00T 0 [Y=1 | g Vo Tye [o T3 o 1= T 1 oL PR 66
I YU o Y- 17 | [ - [oF T PRSP 69
Algumas Perguntas Para refltir.......ue et rr e e e e erraeeeeans 69
B, REFEIBNCIAS .. ittt st st bbb 70
CAPITULO 5: OTIMIZAR A UTILIZAGAO E MANUTENGAO DE RECURSOS ......cceevuerrerereereesseesansssesnnns 73
[ gL oo [0 o= o TP 73
1. Otimizagd0 da ULIlIZAGE0 ...cceeveieieeeceeeeee ettt et e e tee e e ete e e eaaeens 75
ESTUDO DE CASO 1: Mudanga que comega com uma conferéncia ......coccceeeeccveeeeeciieeeeecnnenn, 77
2. Servigos de manutengdo e relagdo com a sustentabilidade ........cccoeevcveeviieecieecceeenen, 78
ESTUDO DE CASO 2: Primeiro passo para a manutencdo ecologica .......ccveeeeevveeeecvreeeeennennn. 80
S T 00 o 1Y =1 | T Ty Fo T3 o T=Y g o LY 82
Y U o T 1V =1 [ - o7 [ F OO RUR USRS 85
Algumas Perguntas Para refltir.......cueee et e et e e e e e rr e e e e 85
D REFEIBNCIAS ettt st ettt ettt et e nre e 86
CAPITULO 6: DESIGN SUSTENTAVEL.....c..ccvrvirrerreresessessssessessesssssssesssssssessessssessessessessssssssnnns 89
[ g T a oo [0 o= o TSP 89
1. Design sustentdvel: definiCd0 € CONCEITO........ceeieciiiiiieciiee e e 90
ESTUDO DE CASO 1: FAIRPHONE .....ceeeiieeiie ettt ettt e e e e e e st e e e e e e s 91

~ - . *
AND INDUSTRY HKIK *JX EUROVERTICE ACADEMICIANS *
AT <>/ () ¢ on D/ANMAR *
. .
*

HEVES MEGYE! KERESKEDELMI ES IPARKAMARA MINDSHIFT

" c,C\'G“b'Ovo g



RIG

GUIA DE ESTRATEGIAS DE ECONOMIA CIRCULAR - Cofi_nanciado_pela
PARA EMPRESAS

2. Ferramentas para o design SUStENTAVEI .........cceeevviiiiiieiiiie e 92
ESTUDO DE CASO 2: Desenho sustentdvel para produtos de carne ........ccccceeevveeeecvveeescnnnnnn, 93

E R W1 oTeTqs F-T- 0= 0 e [l oo Lol o - [ 1o HO PR 94
ESTUDO DO CASO 3: Projeto SUSTAVIANFEED ........ccoiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeiireeeee e eeiieeee e e e e s 95

N 0o o Y= | g To I [l o 1= 1 o 1SRRI 96
LT VU1 (o Y- V-1 1= Lo To T 99
Algumas perguntas Para refltir.. ... e e e 99

B RETEIENCIAS . eiuteieitie ittt ettt st e s e s e bt et esree e saneena 100
CAPITULO 7: UTILIZAGAO DO DESPERDICIO COMO RECURSO .......cccvurmememensmrnsnencnsnsannens 103
[[a1u oo [0 Tor-To J USRSt 103
Lo CONTEXEO ottt e s e e e nane 104
Estudo de caso 1: ECO2BLOCKS ......ooiiiiiiieeiee ettt ettt sttt ettt e s e e sane s 106

2. Reutilizagao: estratégias para 0S MUNICIPIOS ...cccvcuvrieeiiiiieeieiiieeeeriiee e 107
ESTUDO DE CASO 2: Certificagdo de cidades de residuos Zero........cccceeeeeuveeeeecveeeeeeveeeeennens 108

3.  Como podem as organizacGes utilizar os residuos como recurso? .........cccccceveeeeevneenn. 109
EStudo de Caso 3: D ClIQUE ..uveeeeeiieeeeieee ettt et e e e ree e et e e e s e e e e s e e e e snbeeeeenres 111

N 00 1o [ =1 g Vo T e [ o 1T 1 o 1RSSR 112
S Ui o T 17 | [ - o} T PSP 114
Algumas perguntas Para refletir.......cuee e eaaee s 114
B, RETEIBNCIAS . ettt et et 115

MoEouoT ok
HEVES MEGYE! KERESKEDELMI ES IPARKAMARA MINDSHIFT

Talent Adisory

" cC\'G"b'Ovo g

Q A *
CHAMBER @ { 5 P ASSOCATION OF *
oF SommeRcE HKIIK *JX EUROVERTICE ACADEMICIANS *
N ATowie V% (3 : /\W/\R *
c o R S *
\l/ T

* *
. -
* 1991 *

*
*
*

*



GUIA DE ESTRATEGIAS DE ECONOMIA CIRCULAR - Cofi_nanciado.pela
PARA EMPRESAS

AGRADECIMENTOS

O trabalho descrito nesta publicacdo recebeu financiamento do programa
Erasmus+ ao abrigo de convencdo de subvencdo n.° 2021-1-PLOT-KA220-VET-
000025342.

DISCLAIMER

Financiado pela Unido Europeia. Os pontos de vista e as opinides expressas sGo
as do(s) autor(es) e ndo refletem necessariomente a posicdo da Unido Europeia
ou da Agéncia de Execucdo Europeia da Educacdo e da Cultura (EACEA).
Nem a Unido Europeia nem a EACEA podem ser tidos como responsaveis por
essas opinides.

© MEMBROS DO CONSORCIO RAW

RIG

CHAMBER
OF COMMERCE
I AND INDUSTRY
IN KATOWICE DAMA
M T OE

Regionalna Izba
Gospodarcza w
Katowicach

A

4 .S

(B

HEVES MEGYEI KERESKEDELMI ES IPARKAMARA

MINDSHIFT Vi

Talent Advisory

Heves Megyei
Kereskedelmi
és Iparkamara

Danmar
Computers

Mindshift
Talent Advisory

cC\-Gﬂbro Vo
* *

* *
* *
* *
* *

* *

* *
* o100 * X

ASSOCATION OF
ACADEMICIANS
UNION

EUROVERTICE

EXPERTS IN EUROPEAN FUNDING

Gabrovo Chamber
of Commerce and
Industry

Association of
Academicians
Union

EuroVértice
Consultores

cC\-Gabro,,
* ° *
*
RSSOCATION OF

*
* *
DANMAR - :
c PouU T E RS *
* *

L)
oF Eatmerce % r I | EUROVERTICE
TR V> (%)

HEVES MEGYE! KERESKEDELMI ES IPARKAMARA MINDSHIFT
Tatot Ay



Cofinanciado pela
Uniao Europeia

CAPITULO

RECIGLAGEM
POS-CONSUMO



T

FICHA PARA FORMADORES

W
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Capitulo 1: Reciclagem pds-consumo

Economia circular

Este capitulo centra-se na separagdo de residuos como uma das E E
formas mais populares de protecdo ambiental, permitindo que os :
residuos sejam reciclados para serem utilizados novamente. Boas E 3
praticas podem incitar o consumidor a passar d agdo no que diz ANDROID
respeito d separagdo de residuos — aumentar a sensibilizagdo dos

consumidores, demonstragdo de resultados ou utilizagdo de E E
vouchers. .

APTIDOES

e Ser capaz de dar exemplos de
residuos reutilizaveis/recicléveis

e Ser capaz de identificar boas praticas
na gestdo de residuos

e Ser capaz de fornecer ideias de como
encorajar os cidaddos e as empresas
a separar os residuos

e Ser capaz de mudar o
comportamento no sentido de um
estilo de vida mais sustentdvel e de
fazer melhores escolhas

i0S

ATITUDES

e Aumentar a sensibilizagcdo para a
importdncia de separar os residuos;

e Fomentar hdbitos de separagdo de
residuos na populacdo e nos
negocios;

e Incentivar o consumidor a passar
das palavras aos atos no que se
refere & separagdo de residuos

CONHECIMENTOS

e Compreender o impacte

direto nas alteragdes
climaticas do desperdicio
pds-consuMmo

e Compreender o que &

necessario para a
construgdo de uma
economia circular de
sucesso na Europa;

e Saber quais os materiais de

embalamento mais
frequentes e quais podem
ser reciclados ou reutilizados

i

DURACAO

16 paginas

2 horas de estudo
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CAPITULO | - RECICLAGEM POS-CONSUMO

CAPITULO I: RECICLAGEM POS-
CONSUMO

INTRODUCAO

Apresentagdo

Este capitulo centra-se na separacdo de residuos como uma das formas mais populares
de protecdo ambiental. A recolha seletiva de residuos permite que os mesmos sejam
reciclados, ou seja, reutilizados. A utilizacdo excessiva dos recursos naturais, o
crescimento populacional e a atividade comercial ativa estdo a estimular a criacdo de
residuos e uma das formas mais bem-sucedidas de os gerir é a reciclagem. Como quase
dois tercos dos residuos domésticos sao constituidos por componentes orgdnicos que sdo
biodegraddveis, a compostagem doméstica € a acdo mais simples e mais eficaz para
reduzir os residuos e, em simult@neo, fertilizar o solo. Introduzir a compostagem como a
forma que a natureza tem de reciclar é outra ideia apresentada neste capitulo.

Objetivos

Os principais objetivos deste capitulo sGdo aumentar a sensibilizagcdo para a importéncia
de separar os residuos, criar hdbitos de separacdo dos residuos na populacdo e nos
negdcios e incentivar o consumidor a passar das palavras aos atos, no que se refere &
separacdo de residuos.

Fundamentagdo

Os exemplos neste capitulo ajudam a dar exemplos e identificar boas praticas na gestdo
de residuos, fornecer ideias de como encoragjar os cidaddos e as empresas a separar 0s
residuos, incentivar a mudanca comportamento dos cidaddos no sentido de
desenvolverem um estilo de vida mais sustentével e de fazerem melhores escolhas.

Resultados da aprendizagem

Neste capitulo, compreenderd o impacte direto nas alteragcdes climdticas do
desperdicio pds-consumo, adquirird conhecimentos bdsicos sobre quais os materiais de
embalamento mais frequentes e quais podem ser reciclados ou reutilizados e
compreenderd o que é necessdrio para a construcdo de uma economia circular de
sucesso na Europa.

Duragdo do curso/estudo deste capitulo
Aproximadamente 2 horas.
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1. A RECOLHA SELETIVA TRANSFORMA OS
RESIDUOS NUM RECURSO COM FUTURO

Uma das ameacas & sociedade moderna ndo é somente o consumo excessivo de
matérias-primas, mas também o desperdicio resultante desse consumo. Isto tem
impacte direto nas alteracdes climaticas, cujo ritmo de mudanca € demasiado intenso
e cada vez mais dificil de confrolar. A utilizacdo excessiva dos recursos naturais, o
crescimento populacional e a atividade comercial estdo a estimular a criacdo de
residuos e uma das formas mais eficiente de lidar com os mesmos € a reciclagem. O
processo de reciclagem de matérias-primas € também uma forma de limitar a utilizacdo
de recursos naturais e € uma parte crucial da “economia circular”.

Para alcancgar resultados 6timos nos processos de gestdo de residuos, todos os atores da
cadeia de producdo, fornecimento, logistica, consumo e utiizacdo devem estar
envolvidos.

Os cidaddos e agregados familiares ao nivel mundial encontram-se enfre os maiores
consumidores e geradores de residuos ndo perigosos. Um dos muitos obstaculos
enfrentados por uma economia circular sdo os pldsticos, pelo que encontrar uma forma
de recolher as embalagens e materiais usados pelo consumidor e fazer com que as
acabem nos centros de reciclagem e, assim, regressarem & cadeia de abastecimento é
uma questdo essencial.

O Eurostat define os residuos municipais como qualquer objeto recolhido pelas
autoridades locais. Significa que provém principalmente das familias, mas também inclui
lixo de lojas, escritdrios e instituicdes publicas.

Foram gerados na Unido Europeia (UE) em 2020, 505 kg de residuos municipais per capita,
quase 10% acima do valor registado em 1995. Foram reciclados (materiqis e
compostagem) em 2020, 48% dos residuos municipais na UE. Apenas 12% dos 300 milhdes
de toneladas métricas de pldstico produzidas globalmente todos os anos sdo reutilizadas
ou recicladas. Desde 1950, foram produzidas 8,3 mil milhdes de toneladas métricas de
pldstico, mas, infelizmente, apenas 9% deste valor foi reciclado.

A separacdo de residuos € uma das formas mais populares de protecdo ambiental.
Permite que sejam reciclados, para poderem ser utilizados novamente. O
comportamento do consumidor de passar das palavras aos atos no que diz respeito d
separacdo de residuos pode incluir técnicas como a sensibilizacdo, demonstracdo de
resultados ou utilizacdo de vouchers.
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O Municipio de Gabrovo aplica diferentes abordagens e mecanismos para resolver
alguns dos desafios ambientais da atualidade. O sistema de gestdo de residuos exige
que os cidaddos separem os residuos em dois grupos principais - para reciclagem e para
compostagem. Esta iniciativa comecou apenas com dois tipos de recipientes, faciimente
identificaveis, fazendo com que fosse claro para todos, onde deveriam colocar os
residuos relevantes. Incentfivar a recolha seletiva foi um passo na direcdo certa.
Atualmente, o municipio providencia a recolha, fratamento e reciclagem de - garrafas
de pldstico; embalagens de metal, vidro, papel, pldstico, residuos biodegraddveis,
residuos téxteis, residuos perigosos e residuos de madeira.

A boa prdtica mais bem-sucedida do Municipio de Gabrovo na drea da reciclagem
refere-se d introducdo de um sistema de depdsito.

Aimplementacdo deste sistema foi um passo fundamental para a economia circular. Em
abril de 2022 a Cdmara Municipal de Gabrovo instalou duas mdaquinas para recolher
garrafas de plastico PET e latas de aluminio CANS. As maquinas de depdsito automatico
sdo posicionadas em locais publicos de facil acesso. Estas sdo as primeiras maquinas
desta natureza em funcionamento para a recolha de materiais residuais na Bulgdria.

Foram entregues e recicladas, 234.934 embalagens em apenas sete meses. A separacdo
correta dos materiais € possivel através do fornecimento de um cdédigo de barras e de
um sistema de reconhecimento da forma das embalagens, nas mdaquinas. Os residuos
das embalagens recolhidas s&io compactados no interior da mdquina e depois enviados
para reciclagem. Apds cada entrega, as mdquinas emitem um “recibo” com a
quantidade e tipo de embalagem entregue, que os utilizadores utilizam para recolher
pontos, que sdo convertidos em prémios, tais como artigos reutilizdveis ou vales de
desconto em lojas. Através deste sistema de depdsito, é atingido um nivel muito elevado
de residuos separados e limpos para reciclagem e sdo criados hdbitos na populacdo.

Projeto “Implementacdo de piloto demonstrativo no dominio da gestdo de residuos no territério
do Municipio de Gabrovo”
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2. COMPOSTAGEM DE VERDES E/OU DESPERDICIO
BIODEGRADAVEL

A compostagem corresponde ao processo de decomposicdo de residuos
biodegraddveis para produzir fertilizante - composto. E a forma que a natureza tem de
reciclar e de processar os seus residuos. A compostagem doméstica é considerada a
forma mais ecoldgica de lidar com os residuos biodegraddveis domésticos. Quase dois
tercos dos residuos domésticos sGo constituidos por componentes orgdnicos que se bio
degradam naturalmente. A compostagem domeéstica € uma acdo simples e eficaz que
reduz os residuos e melhora simulfaneamente a salde do solo. O processo de
compostagem corresponde a decomposicdo dos residuos de origem vegetal e pode ser
dividido em trés fases: Decomposicdo, Transformacdo e Maturacdo. Para descobrir
factos e estatisticas sobre a reciclagem de residuos alimentares, visite o blogue
www.weforum.org/agenda/2022/06/recycling-global-statistics-facts-plastic-paper.

A ineficiéncia e o descarte no sitio errado fizeram com que os residuos alimentares
constituissem a maior categoria de residuos. Ao nivel mundial, 40% dos alimentos
produzidos sdo desperdicados. S6 os alimentos desperdicados nas quintas poderiam
alimentar quatro vezes todas as pessoas subnutridas do mundo. Os residuos alimentares
geram cerca de 10% das emissdes globais de gases com efeito de estufa (GEE). A
compostagem domeéstica poderia desviar 150 kg de residuos alimentares por ano/por
agregado familiar dos aterros sanitdrios.

Alimentos

Cultivo  ~ :
\ Sobras

b A.‘- -

Fertilizante ~ Composto
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No inicio de 2022, o municipio de Gabrovo estabeleceu quatro zonas de compostagem
partilhada abrangendo diferentes grupo-alvo: pdtio de um jardim de inféncia, pdtio de
uma escola, uma drea residencial e as imediacdes de um hotel. O objetivo era
proporcionar condicdes adequadas para a implementacdo e monitorizacdo da
compostagem.

As caixas de compostagem sdo feitas de madeira, com uma abertura para enfrada dos
materiais biodegraddveis e uma porta no fundo, onde o composto pronto pode ser
faciimente removido. As dreas estdo rodeadas por uma cerca de madeira. Foram
desenvolvidos manuais que descrevem de forma clara as etapas para um processo de
compostagem bem-sucedido para consulta de todos.

As observacdées mostram que os grupo-alvo utilizam ativamente estes dispositivos. A
vantagem desta solucdo € que adultos e criancas podem controlar o processo de
compostagem e, quando o composto estiver pronto, podem utilizd-lo nos seus jardins ou
em vasos de flores. A satisfacdo dos utilizadores é ainda reforcada pelo facto de que o
composto aumenta significativamente a fertilidade do solo.

Uma vantagem adicional desta solugcdo é que proporciona uma forma fécil de reciclar
residuos biodegraddveis e reduz o custo de manutencdo dos contentores de lixo
domeéstico.

Projeto “Implementacdo de piloto demonstrativo no dominio da gestdo de residuos
no territério do Municipio de Gabrovo”

Existe um Local Regional de Eliminagcdo de Residuos NGo Perigosos onde o processo de
compostagem € realizado utilizando tecnologia anaerdbica e envolve o processamento
de folhas, ramos, gramineas, residuos orgénicos de vegetais e frutas provenientes de lojas
de vegetais e empresas que processam produtos semelhantes. Os cidaddos podem
entregar os seus residuos de vegetais provenientes do lar, monos verdes, etc.
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3. ESFORCOS DAS EMPRESAS PARA AUMENTAR A
RECICLAGEM POS-CONSUMO

Os recursos sdo finitos, mas a ingenuidade humana ndo é! O papel das empresas &
crucial para a eficiéncia dos processos de gestdo de residuos. Uma andlise do Ministério
do Ambiente, Conservacdo da Natureza, Seguranca Nuclear e Protecdo do Consumidor
(Alemanha) mostra que “os materiais mais comuns nas embalagens sdo vidro, papel,
cartdo, pldastico leve, aluminio e madeiras” (www.bmuv.de/en/topics/water-resources-
waste/circular-economy/types- of-waste-waste-flows/packaging-waste).

O papel e o cartdo representam a maior parte das embalagens, com o plastico e o vidro
em segundo lugar. Podemos observar os dados, no grdfico seguinte. Sendo que, em
2020, na UE, a producdo de residuos de embalagens foi de 177,2 kg per capita. Esta
quantidade varia entfre 66,0 kg na Crodcia e 225,8 kg na Alemanha. Foi ainda possivel
verificar a seguinte subdivisdo: papel e papeldo (41,2%), plastico (19,5%), vidro (19,1%),
madeira (15,1%) e metal (5,0%). Outros materiais representam 0,1% do total de residuos
de embalagens produzidos em 2020.

01 Valores em percentagem (%)

I’ M Outros
B Metal
19,1
M Madeira
' Vidro

M Plastico

W Papel e Cartdo

Residuos de embalagens produzidos por material, estimativa UE, 2020 (%)
Fonte: Eurostat

O problema do material utilizado para o embalamento surge devido a transitoriedade
da sua utilizacdo, cada vez mais frequente, j& que facilita a vida quotidiana das pessoas.

Assim, as embalagens reutilizdveis estdo a ser substituidas por embalagens descartaveis.
Logo, independentemente do tipo de material utilizado, s&o gerados residuos.

O Centro para Circuitos Sustentdveis identifica o problema das embalagens de pldstico
da seguinte forma: os pldsticos sdo um produto da inovacdo humana, uma vez que sdo
leves, durdveis, resistentes d decomposicdo, baratos e faciimente molddveis. Esta
inovacdo tem um preco, pois as embalagens de plastico t€m impacte nos ecossistemas
da Terra. Devido d md& concecdo dos produtos e d falta de infraestruturas politicas, a
maioria dos residuos pldsticos € enviada para aterros ou despejada no ambiente. Um
total de 9,2 mil milhdes de toneladas de pldstico sdo produzidas anualmente e apenas
9% €& devidamente reciclado (www.supplychain.edf.org/resources/sustainability-101-
packaging-waste-the- problem).
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E importante lembrar que o pldstico ndo é biodegraddvel; cada pedaco de pldstico
alguma vez produzido ainda se encontra neste planeta. As empresas continuam a fazer
uso intensivo do pldstico de utilizacdo Unica. O grdfico mostra a previsdo do aumento
previsto na sua producdo até 2.050.

A embalagem tem vdrias funcdes - proteger os artigos durante a entrega, marketing,
estéticos e conter informacdo legal. Assim, para além da embalagem, a presenca de
um rotulo é também obrigatéria, o que constitui outro obstdculo ao subsequente
processamento e reciclagem das embalagens, uma vez que o material utilizado é
heterogéneo. A maioria das embalagens de bens de consumo, tais como alimentos,
bebidas, produtos de limpeza, champd, etc., é utilizada apenas uma vez antes de ser
descartada. Muitas pessoas € empresas deitam fora as embalagens sem pensar duas
vezes, especialmente se estas ndo forem concebida para ser reutilizadas ou recicladas.
As principais formas pelas quais as empresas podem apoiar 0s processos de reciclagem
sdo - conceber e fabricar bens recicldveis, estabelecendo politicas para a utilizacdo de
produtos feitos a partir de materiais reciclados ou contendo estes mesmos materiais.
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Os recipientes para a separacdo de residuos reciclaveis permitem aos cidaddos eliminar
os residuos de pldstico e papel desnecessdrios em recipientes de duas cores, que estdo
equipados com sensores de enchimento, temperatura e localizacdo.

Os contentores “inteligentes” fazem parte da série BinkyPal, desenvolvida pela empresa
Gabrovo Senstate Technologies AD, com o apoio do municipio de Gabrovo.

Os contentores estdo preparados para diferentes tipos de residuos e os sensores
integrados transmitem informacdo em tempo real sobre o volume de preenchimento,
permitindo diferentes tipos de relatérios no que diz respeito & recolha de residuos. O
modelo BinkyPal loT & adequado para residuos pldsticos, faciimente colocados através
da abertura circular do contentor. E alimentado por uma bateria recarregdvel e um
sensor ultrassénico que mede o nivel de preenchimento.

O compactador solar BinkyPal € um contentor para residuos de papel, o qual pode ser
aberto através de um pedal localizado na parte inferior. Estd equipado com um painel
solar protegido por uma cuUpula de vidro durdvel e com uma prensa para reduzir o
volume de residuos, bem como um sensor ético que mede o volume de preenchimento.
Os contentores de residuos inovadores sdo outra solucdo tecnoldgica que visa o
tratamento eficiente dos residuos urbanos e a sua posterior reciclagem.

A série BinkyPal, inclui (da esquerda para a direita) os modelos BinkyPal, o compactador
solar BinkyPal e BinkyPal loT. Estes recipientes foram desenvolvidos pela empresa Senstate
Technologies AD, com sede em Gabrovo, com o apoio financeiro da Camara Municipal
de Gabrovo.
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4. CONSELHOS DOS PERITOS

“Para que a nossa sociedade alcance
um equilibrio de sustentabilidade,

. A precisamos de conseguir a inclusao
\ de todos os grupos sociais nas ideias
de vida e pensamento sustentavel”

Svetoslav Mateeyv,

Fundador e CEO da Senstate Technologies,
Empresa da EnvT
Conselhos:

1. A sustentabilidade ndo pode ser uma definicdo. Evolui com o fempo e depende
da demografia, da mentalidade e de muitos outros fatores. Para alcancar a
sustentabilidade a longo prazo, € necessdrio tomar constantemente medidas de
orientacdo na sequéncia dos desafios emergentes;

2. Fundar o seu modelo para o beneficio social e mudar a vida das pessoas para
melhor. Este modelo de negdcio € muito mais sustentdavel do que simplesmente
escrever alguns numeros numa folha de cdiculo do seu plano de marketing,
vendas e negdcios;

3. Alavancar todas as tecnologias modernas para melhorar a tomada de decisdo
certamente levard a um impacte notdvel no ambiente e na comunidade.

M. 000 T . . .
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“A reciclagem poupa recursos
naturais. K isto poupa o Planeta.”

Denitsa Kolevaq,

Ex Ecologista no Municipio de Gabrovo
Engenheira de sistemas para melhoria de processos na CERATIZIT
Bulgaria
Conselhos:

1. Otimizar os seus processos para reduzir os residuos de producdo; dessa forma,
reduzird os custos de utilizacdo;

2. Utilizar instrumentos eletronicos para a gestdo de documentos, reduzindo a
quantidade de papel no escritério ajuda a proteger o ambiente e as pessoas;

3. Concentrar-se na separacdo de residuos, gerados a partir das suas atividades, pois
a reciclagem diminui a utilizacdo dos recursos naturais.

M. 000 T . . .
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“Seja sensato com a Natureza.”

Todor Popoyv,

Diretor dos Servigos Administrativos, Legais e de Informagdo no Municipio de
Gabrovo,

mais de cinco anos de experiéncia na gestao e implementagdo de projetos no

dominio da gestdo sustentavel, eficiéncia energética e gestdo de residuos

Conselhos:

1. Aumentar o seu conhecimento e o de outros sobre diferentes recursos e a sua
presenca no dia a dia, para que possa tomar as medidas adequadas e reduzir os
impactes nocivos das suas atividades;

2. Monitorizar todo o ciclo de vida dos bens e servicos, pois assim terd uma visdo geral
da origem dos bens e qual o seu fim quando j&d ndo forem necessdarios. Ird melhorar
0s seus processos de gestdo de residuos e poderd transformar os residuos num
recurso;

3. As pessoas sdo muito, consumistas e “preguicosas”, o que as torna dificeis de

controlar, assim os processos tém de Uteis, fdceis de implementar e acessiveis a
todos.
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5. AUTOAVALIACAO

1. Descarto devidamente tudo o que utilizo (desde garrafas
de plastico a frigorificos), para que possa ser reciclado?

2. Quanto lixo é que deitei fora hoje? Estou empenhado em
produzir o minimo de lixo possivel?

3. Antes de comprar algo novo, questiono-me: serd que
preciso mesmo disto? Posso pedir emprestado ou alugar,
se for para utilizar apenas algumas vezes? Pode ser
reparado ou reutilizado? Pode ser reciclado?

4. Conhecgo as politicas do meu municipio em matéria de
reciclagem e sigo-as?

M. 000 T . T ,
PAG.



CAPITULO I - ReCICLAGEM POS-CONSUMO |
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INDUSTRIAL: RECONDICIONAR E
REMANUFATURAR

INTRODUCAO

Apresentagao

O maddulo visa a explanacdo de conhecimentos bdsicos de gestdo de residuos, incluindo
exemplos concretos da reciclagem de residuos recolhidos separadamente ou da
reutilizacdo de materiais residuais de forma que a sua composicdo e funcado originais, sejam
preservadas.

Objetivos

Neste capitulo, aprenderd a diferenca entre residuos e lixo e entre reutilizacdo e reciclagem.
E essencial que os individuos e os setores atuem e se comportem de forma mais consciente
relativamente ao ambiente para reduzir e reutilizar os residuos.

Fundamentagado

Ser@o apresentados trés exemplos prdticos de reciclagem e remanufatura. O primeiro
estudo de caso ilustra o potencial de reciclagem da espuma de poliestireno no setor da
construcdo, enquanto o segundo e terceiro exemplos mostram a prdtica da reciclagem de
pldsticos e papel num ambiente industrial.

Resultados da aprendizagem

A reciclagem visa converter os materiais que se tornam residuos em matérias-primas e
produzem materiais secunddrios reciclaveis que ajudam a reduzir a utilizacdo de recursos
naturais. Na mudanca de um modelo de economia linear para um modelo de economia
circular, todos tém um papel a desempenhar, desde os desenhadores de produtos aos
vendedores e consumidores. E essencial passar para um modelo de producdo mais
ecoldgico e verdadeiramente sustentdvel.

Duragdo do curso/estudo deste capitulo:

Aproximadamente 1,5h.
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1. TEORIA

Para abordar os conceitos bdsicos na gestdo de residuos,
devemos primeiro esclarecer os termos mais importantes. O que

€ residuo e o que ¢é lixo? Este € um fator importante, uma vez

que a dificuldade de percecdo é comum. Os materiais que se

tornaram inUteis no local de origem e cujo proprietdrio se quer '
livrar, mas que ainda ndo contém material utilizdvel e valioso
e/ou energia sdo considerados residuos. Por outro lado, o lixo é ‘
um material que se tornou inUtil e o seu proprietdrio ndo pode
ou ndo quer continuar a utilizar. O lixo é retirado do ciclo da
economia, j&@ que ndo contém material e/ou energia que
possam ser utilizados economicamente, assim é armazenado e descartado de forma
mista. Um termo importante é areutilizacdo. Neste caso, apos o produto se tornar residuo,
é utilizado para o mesmo fim, preservando a sua forma e funcdo originais. Ou seja, uma
garrafa PET que é feita a partir de uma garrafa PET, encurtando o processo de producdo
do produto, poupando as matérias-primas e energia. A reciclagem € semelhante ao
conceito anterior, mas com uma diferenca essencial. Apds o produto se tornar residuo,
s@o produzidos materiqis

secundarios ou subprodutos com outras funcdes, o que ajuda a reduzir a utilizagdo de
recursos naturais. Podemos entdo concluir que este conjunto de procedimentos reduzem
as consequéncias perigosas dos residuos, diminuem a poluicdo e devolvem o produto ao
consumo. As prioridades do sistema de gestdo de residuos sdo os seguintes, por ordem
de importéncia: prevencdo da criagcdo de residuos; reducdo dos perigos inerentes aos
mesmos, reutilizacdo, reciclagem, térmica, ufilizacdo e, finalmente, eliminacdo.

Objetivos do sistema de gestao
de residuos

Nas pdginas seguintes, apresentamos tecnologias de reutilizagdo também jé utilizadas e
que podem contribuir para o objetivo de 55% de reciclagem. Os seguintes estudos de
caso dizem respeito a residuos de pldstico e papel que dominam o nosso quotidiano e
consumo, bem como o poliestireno, que é um desafio de muitas formas diferentes.

PAG.



CAPITULO 2 — RECICLAGEM INDUSTRIAL:
RECONDICIONAR E REMANUFATURAR

Cofinanciado pela
Unido Europeia

O poliestireno (PS/EPS = poliestireno expandido) € bom do ponto de vista da
tecnologia térmica e de isolamento, j& que a sua capacidade ndo diminui com o
tempo. Estas carateristicas fazem com que seja um pldstico de polimerizacdo
amplamente utilizado. No entanto, quando € queimado, produz substéncias toxicas.
Os materiais de isolamento térmico de poliestireno e outros pldasticos espumados sdo
também utilizados para o transporte seguro de produtos maiores, e produzidos em
grandes quantidades. No entanto, em comparacdo com outros residuos municipais,
s podem ser recolhidos, fransportados e armazenados a um custo extremamente
elevado. Muitas pessoas consideram os materiais do tipo poliestireno (por exemplo,
Nikecell, esferovite e folha de poliestireno grafite) prejudiciais para o ambiente.
Devido a estas carateristicas, os agentes de gestdo de residuos afastam
frequentemente do poliestreno, a sua recolha, fransporte e possivelmente
tratamento posterior. Contudo, a Organizacdo de Protecdo Ambiental (OPA)
classificou excecionalmente o poliestreno como um material de construcdo
ecoldégico entre os materiais de isolamento térmico, se tivermos em consideracdo
todo o seu ciclo de vida. A reciclagem de espuma de poliestireno tem agora muitas
utilizacdes. Entre outras, pode ser utilizado como corpo da prancha de surf, betdo
leve, material para formar poros de fijolo, aditivo de gesso, termo isolante, como
condicionador de solos para fins agricolas (sem a presenca de outros poluentes),
placas publicitdrias, vasos de pldstico e muitos outros objetos Uteis (Austrotherm 2019).

Os residuos plasticos de PS que contém contaminantes que ndo sdo adequados para
reciclagem podem ser utilizados como combustivel, principalmente no setor do
cimento. Podemos encontrd-lo em volumes
significativos quando adquirimos dispositivos |
eletrénicos, mobilidrio e outros equipamentos de
maior dimensdo. A sua recolha seletiva ndo é
possivel, porque os atuais métodos ndo
oferecem sequer uma oportunidade para tal e
os contentores de recolha ficariaom cheios muito
rapidamente. Os residuos de PS ndo
termopldsticos, reticulados, também podem ser
utilizados se forem ftriturados ou moidos como
enchimento principalmente em produtos de
construcdo (Csukat e Rdcz 2002). Desfiar e
depois compactar grandes espumas de Compactador de poliestireno Blik POLY
poliestireno e transformd-las em fijolos de 2000 (Fonte: industry-plaza.com)
poliestireno mais densos estd a tornar-se cada

vez mais popular entre as empresas hungaras

de gestdo de residuos. Isto permite um armazenamento mais econdmico em termos
de espaco e um fransporte mais facil. O compactador POLY 2000 pode ser uma

excelente solucdo para uma compactacdo eficiente e rapida dos residuos de EPS.
o " . N T
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No modo automdtico, o equipamento pode friturar e comprimir o poliestireno
expcmdldo com uma ef|C|er1C|o de compressdo de 30:1

5 O dispositivo POLY 2000 requer pouco espaco,
funciona com baixo consumo e fem um design
~de facil utilizagdo (hulladekpres.hu 2018).

A Léka Estrich Kft., que opera em Delegyhdza
' (Hungria), tem uma vasta experiéncia na sua
# producdo de fipos especiais de betdo.
Incluem betdo leve, betdo de isolamento
“térmico, betdo de alta resisténcia, bem como
Tijolos de poliestireno comprimidos betdo anti faisca. O betdo leve é betdo com
(Fonte: directindustry.com) um elevado teor de poros, que pode ser usado

para reduzir a densidade aparente (Baldzs 1994). Uma forma de betdo leve é o betdo
de poliestireno, cujo preco depende em grande parte da quantidade de material
utilizado. Os aditivos do betdo de poliestireno sGdo o poliestireno grdos, cuja
densidade na matéria-prima se situa entre 200 e 1000 kg/m3 O odl’rlvo para betdo
de poliestireno €, portanto, residuos de materia
de embalagem em espuma de poliestireno
expandido. Durante o processo de inchamento,
0s gréanulos obtém a sua granulometria original def
aproximadamente 40 vezes superior (0 diGmetro
tipicamente entre 2-5 mm). Os grénulos de
poliestireno enriqguecem e tornam o betdo mais
leve ao mesmo tempo, acumulando assim muitas
propriedades benéficas (konnyu-beton.hu

2022). Lajes de betdo de poliestireno (Fonte:
konnyu-beton.hu)

Em geral, o betdo leve, incluindo de

poliestireno, carateriza-se pelas seguintes propriedades: baixa densidade (até 1200
kg/m3), baixa densidade de particulas (até 2.000 kg/ms3), resisténcia a pressdo,
isolamento térmico, resisténcia mecdénica e quimica, resisténcia ao fogo, resisténcia
a geada e retencdo da forma. Outra vantagem do grénulo de poliestireno € que
sdo menos suscetiveis a fissuracdo, uma vez que a capacidade de absorcdo de
dgua do aditivo é reduzida. Isto também resulta numa maior retracdo (Fenyvesi
2012). Existem diversas formas de utilizacdo deste material, das quais iremos
mencionar apenas algumas: isolamento térmico resistente para pavimentos de
s6tdo, enchimento de laje, aquecimento de pavimentos, SUB pavimentos de
isolamento térmico para piscinas, e camadas de isolamento térmico para telhados
planos (konnyu-beton.hu 2022).

A utilizacdo de betdo de poliestireno tem muitas vantagens:

» melhora a capacidade de isolamento térmico da estrutura do edificio e a
atenuacdo do calor;

» influencia favoravelmente a funcdo de difusdo de vapor da estrutura do edificio;

» ndo & combustivel (ao contrdrio das préprias folnas de EPS) e, portanto, a
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resisténcia ao fogo da estrutura do edificio melhora;

» quando utilizado num telhado plano, assegura ainclinacdo apropriada do selo de
Agua da chuva e uma base rigida e sélida;

» asua absorcdo de dgua é baixa, pelo que ndo congela (konnyu-beton.hu 2022).

Globalmente, devido tanto das propriedades benéficas das lajes de betdo de
poliestireno como as vantagens da sua reciclagem (custos de transporte e
armazenamento mais baixos, menos emissdoes de CO2), a sua utilizacdo no sector da
construcdo deve ser encorajada.

2. RECICLAGEM DOS RESIDUOS PLASTICOS

Os residuos plasticos sGdo um problema ambiental significativo ao nivel mundial e
sobrecarregam expressivamente o sistema de gestdo de residuos. Os pldsticos estdo
a ganhar terreno em todo o mundo; existem cada vez mais embalagens a ser feitas
de materiais pldsticos. Os pldsticos sdo semelhantes no exterior, mas a sua estrutura
quimica e as suas matérias-primas sdo muito diferentes. A sua composicdo é muito
diversificada, o que torna a reciclagem dificil. O seu impacte ambiental € muito
significativo e o seu tempo de decomposicdo muito longo, 0 que nos deve encorajar
a reutilizar e/ou reciclar o méximo possivel. Na Unido Europeia, entre 2009 e 2019, a
producdo de residuos pldsticos por pessoa aumentou 24%, ou seja, 6,7 kg por pessoa.
Entretanto, o volume de pldstico reciclado aumentou 50%. Durante o mesmo
periodo, a quantidade de residuos de embalagens pldsticas também aumentou
significativamente em termos absolutos. Em 2019, na UE, cerca de 41% dos residuos
de embalagens de pldstico foram reciclados; na Hungria, esta taxa foi de apenas
33% (Eurostat 2021). Os residuos municipais hungaros continham, em média, uma
qguantidade de 11,8% em peso de componentes pldsticos. Este valor aumentou para
15,9% em 2012 (Ronkay et al. 2014).

v S .. T .
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A Jdsz-Plasztik Kft., fundada em 1990, transformou-se numa empresa de grande
dimensdo, que emprega cerca de 5.000 pessoas. Entre as suas atividades
diversificadas, a utilizacdo de residuos plasticosis é Il '
desempenha um papel importante. O objetivo”
da empresa € desenvolver a utilizacdo dels
residuos na sua base de Investigacdo &
Desenvolvimento e ser capaz de testar os
resultados  deste  desenvolvimento. Os
resultados podem ser utilizados diretamente na
producdo e datividades de valorizacdo de
residuos. As caixas de ovos sdo feitas de
matéria-prima PET 100% reciclada (rotulada e
impressa) para os mercados europeus, na
fabrica (em Nagyréde), as caixas de ovos sdo
produzidas apds um processo de limpeza e moagem de quatro toneladas de
garrafas PET por hora. Além disso, o programa de reciclagem de pldstico da empresa
inclui pelicula de PEBD/PEAD, com uma capacidade de 1,5 toneladas por hora (jp.hu
2022). Os plasticos sdo processados, nas instalacdes da empresa em Nyiregyhdza e
Jdszberény. A fim de poderem ser utilizados novamente, os residuos pldsticos gerados
devem estar em condicdes adequadas para a producdo, utilizando diferentes
procedimentos de preparacdo. Durante o processo de preparacdo dos residuos as
propriedades fisicas alteram-se. (Ronkay et al. 2014). No caso da referida empresa, a
matéria-prima é fornecida a partir de garrafas PET que se tornaram residuos e foram
recolhidas seletivamente.

Jasz-Plasztik Kft. Nyiregyhdza manual
(Fonte: nyiregyhaza.hu 2022)

A separacdo dos residuos pldsticos é dificil, uma vez que tém composicdo e tipos de
material varidvel; a sua composicdo material € muitas vezes indetetavel a olho nu e
estdo contaminados a vdrios niveis. O processo de separacdo &, moroso e muitas
vezes tem de ser realizado em vdrias etapas. Se houver uma grande quantidade de
po ou outra sujidade na superficie dos residuos plasticos, pode ser necessdrio lava-los
e limpd-los antes de os processar. Os processos de manipulacdo mecdnica sdo
geralmente precedidos de uma triagem manual. Isto assegura a remocdo de
sujidade e residuos metdlicos, bem como a triagem por cor no caso de garrafas PET
e por material no caso de outros residuos pldsticos. Os residuos de metal
magnetizdveis sdo removidos automaticamente, utilizando um  separador
magnético.

A operacdo de trituracdo com a ajuda de uma tesoura de corte ou um triturador é
tipica para o pré-tfratamento de garrafas PET. As garrafas PET sdo termopldsticas;
derretem a altas temperaturas, 160-300°C, o que facilita a criacdo do produto
secunddrio. Aglomerados pldsticos de aproximadamente o mesmo tamanho feitos
de garrafas PET de uma determinada cor sdo infroduzidos na chamada mdquina
extrusora. Os residuos pldsticos sdo adicionados através do funil de alimentacdo do
dispositivo, passando depois afravés do cilindro aquecido com a ajuda de um

parafuso extrusor rotativo, enquanto este derrete.
o " . . - .
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O material fundido homogéneo € prensado para fora do equipamento sob a forma
de muitas roscas paralelas. Estas fibras macias sdo arrefecidas e as fibras finas
solidificadas podem entdo ser cortadas com o mesmo tamanho e aspeto (Ronkay et
al. 2014). E assim que obtemos o granulado, reforcado com outros aditivos que os
tornam mais resistentes. SGo matérias-primas secunddrias para a producdo de
produtos pldsticos. As caixas de ovos podem ser produzidas a partir destes “grdos”
através da moldagem por injecdo. As maquinas automaticas produziram mais de 20
milndes de caixas de ovos feitas de pldastico reciclado. na fdbrica da Jdsz Plasztik em
Nagyréde, que emprega quase 100 pessoas (Pdsztor 2013). Um elevado volume de
produtos pode ser produzido rdpida e eficientfemente com este método. A
vantagem é que enquanto a extrusora s6 pode produzir uma seccdo fransversal
inalterada num comprimento infinito, a moldagem por injecdo pode produzir
produtos complexos em 3D de qualquer formato, em série ou mesmo com
desperdicio zero. No entanto, tal como com a extrusora, as ferramentas de injecdo
ndo sAo universais, na moldagem por injecdo, cada molde s6 pode produzir um tipo
de produto. (Ronkay et al. 2014).

A reciclagem do pldstico tornou-se um instrumento indispensdvel para a economia
circular, um modelo sustentdvel em que ferramentas e objetos que atingiram o fim
da sua utilizacdo sdo tornados adequados para reutilizacdo ou reprocessados e
utilizados como matéria-prima secunddria. Este modelo centra-se na reciclagem de
materiais e energia (Tatraaljai e Pukdnszky 2020).

3. REMANUFATURA A PARTIR DE PAPEL

A recolha e reciclagem de residuos de papel na UE é relativamente estdvel. Deste
hd décadas, por exemplo, a recolha de papel escolar sempre funcionou bem como
instrumento de educacdo ambiental. Para a reutilizacdo e reciclagem de residuos
de papel, no inicio dos anos 2000 as infraestruturas de processamento de residuos
domésticos ndo encontraram tantos obstdculos como no caso dos residuos de
pldstico ou, atualmente, no caso dos residuos de vidro. A producdo de papel € uma
afividade com uma pesada carga ambiental, uma vez que, enfre outros, sGo
utilizadas grandes quantidades de dgua e aditivos, mas o problema mais importante
é, evidentemente, a destruicdo de florestas, com a qual sdo satisfeitas as
necessidades de matéria-prima primdria.

A producdo de papel requer fibras vegetais, que na sua maioria sdo extraidas de
madeira e palha de trigo. Estas matérias-primas sdo chamadas fibras primdarias,
enquanto as produzidas a partir de residuos de papel ou téxteis so chamadas fibras
secunddrias. Na reciclagem de papel, a producdo de papel de embalamento estd
na vanguarda, os produtos de cartdo e de papel canelado (por exemplo caixas e
sacos de papel) sdo produzidos quase intfeiramente (95-98%) a partir de residuos de
papel. Para uso doméstico, os papéis higiénicos (papel higiénico, lencos, toalhas de
mado), papel de escrita, cadernos, e bandejas de ovos também podem ser feitos a
partir de papel reciclado. Depois de os residuos serem arrancados mecanicamente
e decompostos em fibras, o gesso e a dgua sdo acrescentados, prensados € secos
para produzir folhas de gesso cartonado ecoldgicas, estas sdo amplamente
utilizadas no setor da construcdo.

M. 000 T . T .
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O primeiro passo no processamento dos toros entregues a fabrica de processamento
de papel é a preparacdo da pasta de
madeira. Inicia com o descascamento da
casca, que é feito com a ajuda de mdquinas.
Adiciona-se uma elevada quantidade de
dgua a madeira triturada ou ao papel usado
(se os fardos de papel usados forem recebidos
como matéria-prima de producdo). Para
além de dgua, a madeira &€ polida com vdrios
produtos  quimicos  substncias, e é
branqueada com cloro ou perdxido de Rolos de papel em bruto

. .. .. (Fonte: greendex.hu 2022)
hidrogénio para definir a cor do papel a ser
produzido. Na fase de frabalho de
peneiracdo, o papel liquido é transferido para a fila do cilindro com a gjuda de um
pano de peneira, onde a dgua é extraida do papel com a ajuda de diferentes
cilindros de prensa. E aqui que a espessura do papel é fixada e o material comeca
a secar em resultado da perda de adgua. Como passo final, o papel é esticado, seco
e enrolado. Assim, torna-se economicamente transportdvel como matéria-prima
(Szebenyi 2021).

Os residuos municipais de papel recolhidos seletivamente sdo enviados
primeiramente para uma instalacdo de friagem de residuos, onde vdarios materiais
inadequados (pelicula pldstica e/ou metais) sGo removidos por tfriagem manual ou
mecanica. E depois compactado em fardos com centenas de quilos e transportado
para fabricas de papel para reciclagem. As embalagens e outros papéis “macios”,
bem como as caixas de papel, sdo separados nas instalacdes de triagem, para que
os fardos de papel cheguem j& com a composicdo certa as fdbricas de
processamento. O cart@o em si pode, evidentemente, ser feito reutilizando os
residuos de cartdo.
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O mobilidrio de cartdo tem muitas vantagens em relacd&o ao mobilidrio tradicional. E
muito leve, flexivel, estavel, facil de desenhar e reciclar, e por Ultimo, mas ndo menos
importante, barato. Uma vez que € leve, mover ou reorganizar este mobilidrio € muito
mais f(jil em comparacdo com o mobilidrio tradicional. Outra vantagem é poder

i

utilizar tinta, I&pis, etc., para o tornar faciimente
Unico. O cartdo é feito a partir de papel reciclado a
77%. Os cartdes a partir dos quais o mobilidrio €
fabricado sdo fabricados especificamente para
" este fim, para que ndo figuem sujos.

A sua utilizacdo sé deve ser evitada na cozinha e na
casa de banho. Podem molhar-se faciimente em
locais humidos; neste caso, a sua capacidade de
carga € reduzida, e podem formar-se manchas,
quer seja no local em que se molhou como depois
de seco. Por razoes
semelhantes, deve ser dada especial atencdo as
bebidas e também deve ser evitada a limpeza com
quantidades abundantes de dgua. O mobilidrio de
cartdo € caraterizado por um design €
funcionalidade simples. Estas pecas de mobilidrio
ndo perdem a sua forma, mesmo apds muitos anos
de utilizacdo, as cadeiras tém uma capacidade de
carga de 150 kg. Os produtos estdo disponiveis em

embalagens planas e dobradas, pelo que podem

ser faciimente transportados e mobilizados. Toda a

superficie dos produtos pode ser impressa, para

que contenham desenhos grdaficos

completamente Unicos, conforme solicitado pelo cliente (ookpress.nu 2022). Os
moveis de cartdo feitos manualmente sdo feitos & medida, em vdrias peqguenas
empresas domésticas. A utilizacdo de mobilidrio de papel na construcdo de stands
de exposicdo Unicos estd a desbravar novos caminhos e a transmitir um novo estilo
de vida. A producdo de produtos em cartdo e a sua apresentacdo em eventos
promovem tanto a consciéncia ambiental como a sustentabilidade.

Mobiliario de escritorio em cartdo
(Fonte: onemusic.hu 2022)

| 0
wsssimme

=7 L
L

ot |

Mobilidrio de escritorio feito de cartdo
reciclado (Fonte: divany.hu 2022)

PAG.



CAPITULO 2 — RECICLAGEM INDUSTRIAL: Cotinanciado pel
RECONDICIONAR E REMANUFATURAR - Unido Europeia

4. CONSELHOS DOS PERITOS

“Com um isolamento eficaz, ajudamos ndo so

o ambiente, mas também a nossa carteira: os
nossos custos de aquecimento e arrefecimento
sdo reduzidos, pelo que o investimento é
recuperado rapidamente, para ndo falar do
conforto da nossa casa.”

Gabor Takdcs
Diretor executivo

TaGa Mérndki Kft., Hungria

Conselhos:

1. Os produtos de poliestireno ajudam a proteger o clima e a construir um futuro
sustentdvel com edificios ambientalmente conscientes.

2. O aditivo o]e betdo leve € um grdnulo de poliestireno expandido tratado &
superficie. E utilizado para produzir betdo leve com bom isolamento térmico e
resisténcia adequada utilizando cimento e dgua.

3. Os residuos de poliestireno podem ser recolhidos de forma ndo econdmica
devido ao seu grande volume. No entanto, com o aumento dos custos
energéticos, o valor de todas as matérias-primas - que podem contribuir para
a modernizagdo energética dos edificios - aumenta significativamente. O
poliestireno é definitivamente um material deste tipo.
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“O futuro dos nossos descendentes

depende em grande medida da forma
como processamos os residuos
gerados pela sociedade de consumo.”

Csaba Patkos
Diretor de instituto
Departamento de Geografia Social e Desenvolvimento Regional EKKE
Conselho:

1. O objetivo é ser capaz de processar o maximo de residuos produzidos pela
sociedade de consumo, ndo sé para os considerar como lixo, mas como
matéria-prima secunddria, portanto, um valor, para a transformar
novamente em produto.

“Se a eco-sustentabilidade, a inovag¢do

e, claro, a singularidade sdo
importantes para si, entdo deve
definitivamente experimentar
mobiliario de papel”.

Tamas Misik
Professor assistente
Universidade Catdlica Karoly Eszterhdazy

Conselhos:

1. A percentagem de residuos de papel e cartdo nos residuos municipais estd
constantemente a aumentar. Por conseguinte, todas as solucoes
ambientalmente conscientes que visam transformar papel e cartdo em
produtos repetidamente devem ser apoiadas e seguidas.

2. Os residuos ndo contaminados de papel preto e branco podem ser
tratados em conjunto com os monos verdes e cozinha, pelo que temos a
opc¢do de os reciclar no ponto de origem. Com a compostagem no local,
as emissdes de COz resultantes do transporte de residuos serdo zero.
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3. O ciclo de vida dos produtos de papel pode ser significativamente
prolongado, uma vez que podem ser reciclados 5-7 vezes sem
deterioracdo significativa na qualidade. Os produtos fabricados a partir de
residuos de papel e cartdo tém uma gama muito ampla e disponibilidade
para os consumidores. Todos podem ser exemplos positivos tangiveis para
aqgueles que sdo céticos em relacdo a recolha seletiva. Vamos a dar o
exemplo, comprando tais produtos.
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5. AUTOAVALIACAO

1. Porque é que vale a pena reciclar os residuos no ciclo de
produgdo?

2. Porque é que a recolha e armazenamento de residuos
residenciais de poliestireno é um grande desafio para a
gestao de residuos?

3. Quais sao as razoes para aumentar a taxa de reciclagem
dos plasticos?

4. Porque é particularmente importante que o maximo

possivel de residuos de papel recolhidos seletivamente
seja devolvido ao processo de produgcao?

M. 000 T . T .
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Capitulo 3: Praticas de gestdo para modelos de
negdcios para a economia circular

Este capitulo centra-se na economia circular como modelo de
producéo/consumo que assegura o crescimento sustentavel. Apresenta
as ferramentas que podem impelir a otimizagdo dos recursos, reduzir
o consumo de matérias-primas, e recuperar residuos através da
reciclagem ou dando-lhe uma segunda vida como um novo produto.

APTIDOES

e Ser capaz de identificar o conceito
de economia circular

e Ser capaz de explicar a diferenga
entre economia linear e circular

e Ser capaz de dar os exemplos dos
modelos de negdcios para a

economia circular

ATITUDES

e Sensibilizar para a economia
circular no seu negbécio

e Desenvolver a motivagdo e o
compromisso com a protegdo
do ambiente

e Valorizar um sentido de
responsabilidade pelas suas
acdes no seu negocio

Economia
circular

[=]

ANDROID
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iOS

CONHECIMENTOS

e Compreender os
principais conceitos de
economia circular

e Compreender como 0s
modelos econdmicos
se relacionam com a
gestdo de residuos

e Ter conhecimentos
bdsicos das
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CAPITULO 3: PRATICAS DE GESTAO
PARA MODELOS DE NEGOCIOS PARA A
ECONOMIA CIRCULAR

INTRODUCAO

Apresentacao

O objetivo do capitulo 3 é sensibilizar os colaboradores das cdmaras de comércio,
agéncias de desenvolvimento regional, autoridades locais e cenfros de
desenvolvimento empresarial para a economia circular, com enfoque nas ferramentas
que podem agjudar a implementar um novo modelo empresarial. Alem disso, ajudard
a fomentar a cooperacdo entre municipios e empresdrios na conquista dos objetivos
comuns: eliminar os residuos e a poluicdo, fazer circular produtos e materiais (ao seu
expoente mdaximo) e regenerar a natureza.

Objetivos

Este capitulo centra-se na economia circular como novo modelo de producdo e
consumo que assegura um crescimento sustentdvel ao longo do tempo. Apresenta as
ferramentas que podem impulsionar a otimizacdo dos recursos, reduzir © consumo de
matérias-primas e recuperar residuos através da reciclagem ou dando-lhe uma
segunda vida como um novo produto.

Fundamentagado

O principal objetivo da economia circular € aproveitar ao maximo os recursos materiais
a nossa disposicdo, aplicando trés principios bdsicos: reduzir, reutilizar e reciclar. Desta
forma, o ciclo de vida dos produtos & prolongado, os residuos sdo utilizados e um
modelo de producdo mais eficiente e sustentdvel é estabelecido ao longo do tempo.
O equilibrio entfre o progresso e a sustentabilidade € mantido.

Resultados da aprendizagem

Com este capitulo, conhecerd os principais conceitos de economia circular e
compreenderd como os modelos de economia se relacionam com a gestdo de
residuos. Ird também explorar os exemplos dos modelos de negdcios para a economia
circular e as ferramentas que podem impulsionar as mudancas.

Duragdo do curso/estudo deste capitulo:

Aproximadamente 2h
o " . N T :
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CAPiTULO 3 — PRATICAS DE GESTAO PARA MODELOS [l Soimeecesore
DE NEGOCIOS PARA A ECONOMIA CIRCULAR

1. PERCURSOS PARA UMA ECONOMIA CIRCULAR

O modelo de negdcio, prevalecente tanto na Europa como ao nivel global, é o linear.
Estima-se que afualmente cerca de 92% da industria mundial opera com este odelo!.
Apesar da sua continua eficiéncia econdmica, o modelo linear encontra cada vez
mais dificuldades relacionadas com a obtencdo e garantia de abastecimento
constante de matérias-primas elegiveis.

O modelo linear, em termos simples, € um modelo econdmico que consiste na
extracdo de matérias-primas a partir das quais os bens sdo produzidos.
Subsequentemente, estes bens (produtos) sdo utilizados e deitados fora. Este € um
modelo que estd connosco desde o inicio da revolucdo industrial. E dificil imaginar,
contudo, que os pioneiros dos novos sistemas econdmicos da época pudessem ter
previsto até que ponto este sistema se iria desenvolver e ao mesmo tempo quanto
desperdicio iria criar e a que velocidade iria contribuir para o esgotamento dos
recursos. Atualmente, sabe-se que este sistema ndo funciona, devido ao esgotamento
dos recursos naturais estratégicos, bem como & quantidade de residuos e lixo gerados.
Chegou o momento de construir novos sistemas empresariais adequados aos NOSSOS
tempos.

Um sistema alternativo € o modelo de negdcio de economia circular (MNEC). Este
modelo, que estd a receber cada vez mais atencdo da comunidade cientifica e
empresarial, procura abordar as questdes do seu predecessor, assegurando um
acesso permanente e fidvel as matérias-primas. Ao fazé-lo, melhora os processos
empresariais, cria empresas com uma forma inovadora de operar e aumenta a sua
seguranca operacional, enquanto protege o ambiente2. Atualmente, cerca de 8% da
indUstria mundial opera sob este sistema.

Fonte: www.pixabay.com/pl/photos/thermal-power-station-moscow-
rosja-3895097

L www.profim.pl/wiedza/od-modelu-linearnego-do-obiegu-zamknietego

2 Gospodarka o obiegu zamknietym modele, narzedzia, wskazniki, AGH Krakéw, pod vermelho. Iwaszczuk N., Postuszny K.,
Wydawnictwa AGH, Cracévia 2021, s. 5
o " . N T
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Para alcancar beneficios econdmicos, ambientais e sociais, as empresas devem criar
modelos de negdcio que dissociem o crescimento econdmico dos consumos de
matérias-primas, utilizando uma abordagem circular. Numa economia circular, os
produtos e recursos sdo utilizados durante o mdximo de tempo possivel, por exemplo,
reutilizando ou reparando produtos, em vez de os deitar fora.

A ideia de uma economia circular € um desafio, mas, ao mesmo tempo, uma enorme
oportunidade para os negdcios. As acdes que devem acontecer e que sdo essenciais
a luz de andlises preocupantes que indicam o esgotamento dos recursos naturais e,
mais importante ainda, as mudancas no clima que afetam negativamente a vida e a
saude humanas. Os especialistas salientam que a tfransformacdo da economia, no
periodo de ftransicdo, que frequentemente significa inconveniente para os
participantes no mercado, ndo resultard, a longo prazo, em restricdes ao consumo e
ao crescimento das empresas. Novos modelos empresariais, baseados no modelo de
economia circular, resultardo na criacdo de novas oportunidades para as empresas.
Atualmente, a maioria dos empresdrios referem implementar solucdes de economia
circular para cumprir os regulamentos aplicdveis. No entanto, a situacdo ideal surgird
quando a implementacdo de solucdes de economia circular for mais eficaz para as
empresas ou, pelo menos, neutra em termos de custos e qualidade. Segundo os
peritos, isto acontecerd num futuro proximo com o desenvolvimento da tecnologia e
solucdes para a economia circular.

O aumento da producdo de residuos € um enorme desafio para os governos locais,
gue sdo responsdveis pela gestdo de residuos. Ndo s6 a quantidade de reciclagem é
importante, mas também a pureza da matéria-prima obtida, a logistica e o
armazenamento dos residuos recolhidos. Por conseguinte, procurar novas solucoes e
investi-las agora pode revelar-se um apoio ideal para todo o processo de gestdo de
residuos num futuro préximo.

No final de 2020, foi realizado um programa piloto em Dgbrowa Gdrnicza para equipar
o0 PSZOK (Selective Waste Collection Point) local com um contentor de imprensa para
a recolha de papel e cartdo. O que é um contentor de prensa? E um dispositivo que
combina as funcdes de armazenamento (contentor) e mecdnicas (prensa). Neste
caso, os residuos sdo atirados para a cdmara de enfardamento através da calha e,
depois, o sistema hidrdulico - ou qualquer outro sistema que permita o esmagamento
-, compacta o material recolhido na cdmara.

O maior desafio era convencer as pessoas a aceitar o projeto e a popularizd-lo entre
a comunidade. Gracas d campanha de informacdo, cada vez mais pessoas
comecaram a utilizar o contentor de imprensa, o que contribuiu diretfamente para:
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» obter uma maior quantidade de matéria-prima de boa qualidade - o papel e
cartdo recolhidos, gracas a forma fechada do contentor de imprensa, ndo
sG0 expostos as condicdoes climatérica;

» limitar o nUmero de recipientes num sé local para recolha de papel e cartdo
- gracas a compactacdo dos residuos, um recipiente contém mais residuos do
que um recipiente normal;

» limitar o nUmero de viagens dos veiculos de recolha de residuos a uma média
de uma viagem por més, aumentando simultaneamente o peso da matéria-
prima obtida (em média 1,2 toneladas de papel e cartdo por viagem).

Gracas a implementacdo do programa piloto e aos efeitos conseguidos, existe
atualmente um total de trés contentores de imprensa em Dgbrowa Gornicza, que
apoiam a gestdo de residuos na comuna.

Fonte: www.unsplash.com/photos/WYd_PkCalBY
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2. MODELOS DE NEGOCIO PARA A ECONOMIA
CIRCULAR

Um modelo comercial de economia circular (MCEC) permite a regeneracdo de
recursos naturais finitos e mantém os produtos, componentes e materiais, ao invés da
sua degradacdo. Apesar de muitos sistemas deste tfipo j& terem sido criados, todos se
concenfram em formas de prolongar a vida Util dos produtos, a sua partiha ou
desmaterializacdo. Apresentaremos sete modelos empresariais que estdo de acordo
com as diretrizes da Comissdo Europeia, bem como a investigacdo e a proposta do
projeto UE R2:

» matérias-primas circulares: na fase de producdo do ciclo da economia
circular, podemos enconfrar o modelo das matérias-primas circulares.
Consiste em basear a producdo em matérias-primas circulares, ou seja,
aquelas que podem ser utilizadas em circuito fechado. Por outras palavras,
tais matérias-primas que sdo recicladas ou renovdveis e, ao mesmo tempo,
podem ser devolvidas a ciclos técnicos ou bioldégicos. Um exemplo de tal
modelo é a virtualizacdo, ou seja, a substituicdo de um produto e servico real
por um produto ou servico virtual disponivel online;

» recuperacdo de subprodutos: um modelo de negdcio onde produtos
residuais ou secunddrios de um processo (ou cadeia de valor) se tornam inputs
para outro processo (ou cadeia de valor). Ou seja, o que € um residuo para
um produtor, pode ser uma matéria-prima valiosa para outro. Ao criar
ecossistemas inteiros de empresas que cooperam desta forma, € possivel ndo
s reduzir a quantidade de residuos, mas também os custos de obtencdo de
matérias-primas;

&
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)

PRI
e

Fonte: www.pl.freepik.com
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» modificacdo: este método de gestdo aplica-se a fase de producdo e consiste
em prolongar a vida do produto, modificando-o atfravés da reparacdo,
renovacdo ou melhoria da estética. Torna o produto igual ao novo ou melhor
do que o0 novo e obtém uma garantia alargada;

» reparacdo: este € outro exemplo de um modelo na fase de producdo do ciclo
da economia circular. Consiste em prolongar a vida do produto, reparando,
refrescando ou melhorando a sua estética, sem prolongar a sua garantia, mas
sem modificar o produto;

» produto como um servico: no novo modelo de economia circular, o
fabricante fornece ao consumidor acesso constante a funcionalidade de que
necessita e n@do a um produto Unico. O produfo torna-se um servico e os
produtores de bens assumem o papel de prestadores de servicos. Os produtos
como servicos podem ser vendidos num modelo de subscricdo, aluguer ou
pagamento por utilizagcdo. A eficiéncia € mais importante do que quantidade
e durabilidade. Isto leva a inovacoes no prolongamento e recuperacdo da
vida Util do produto;

» acesso: um modelo de negdcio que pode ser implementado na fase de
utilizacdo do ciclo da economia circular. Consiste em proporcionar ao
utilizador final o acesso ao produto/recurso, em vez de o possuir. Um exemplo
cldssico da aplicacdo deste modelo sdo as empresas de aluguer, desde
bibliotecas até ao aluguer de automodveis. Na versdo virtual, correspondem a
plataformas online que oferecem produtos virtuais, como o aluguer de livros
eletrénicos ou servicos de streaming para filmes e séries ou musica (como
Spotify e Tidal). O utilizador pode utilizar os produtos e recursos ai disponiveis
gratuitamente ou por uma taxa, mas ndo pode ser proprietdrio dos mesmos.
Outra aplicacdo deste modelo é a partilha de plataformas. Os consumidores
podem alugar, partihar, trocar ou emprestar os seus bens. E assim que
ganham ou poupam dinheiro. Plataformas de partiha bem conhecidas:
BlaBlaCar ou AirBnB;

» reciclagem de matérias-primas: modelo de negdcio, gracas ao qual é possivel
maximizar o valor econémico de cada artigo produzido e, ao mesmo tempo,
o ciclo de vida da matéria-prima & prolongado. Este modelo pode ser
implementado na fase de fim de vida do ciclo de vida da economia circular.
Envolve a recuperacdo de materiais ou produtos usados para utilizacdo em
novos produtos, processos ou cadeias de valor.

PAG.



A Maskup € uma empresa que reduz o impacte ambiental ao fabricar “escudos
faciais” especiais que protegem o vestudrio de vestigios de maguilhagem durante a
mudanca. Assim os proprietdrios de lojas de vestudrio ndo tém de deitar fora toneladas
de roupa suja. Por outro lado, os clientes particulares prolongam a vida Ufil das suas
pecas de vestudrio. Além disso, lavam-se menos vezes as nddoas teimosas, poupando
dguaq, eletricidade e produtos quimicos:

» matérias-primas circulares: a empresa utiliza o polipropileno como material
para os seus Maskups. E um tipo de pldstico renovavel que é 100% reciclavel
e pode ganhar uma segunda vida Util;

» recuperacdo de subprodutos: ndo hd subprodutos, tudo é calculado de tal
forma que ndo hd restos ou desperdicios, o que significa simplesmente que a
linha de producdo estd arrumada;

» modificacdo: quando uma mulher usa um Maskup, 0 mesmo pode ser usado
como saco de lixo de casa de banho e a embalagem do Maskup pode ser
usada como caixa de joias;

» recuperacdo de matérias-primas: As proprias mdscaras sdo matérias-primas,
e as empresas de reciclagem querem-nas em grandes quantidades.

A empresa utiliza polipropileno como material renovével para a producdo de Maskup
e pretende introduzir embalagens amigas do ambiente feitas de folha a base de
plantas que sdo biodegraddveis. Além disso, durante a fase inicial, os mentores
sugeriram que utilizassem o Maskup como isolamento doméstico, caso a sua
conversdo fosse possivel. A UE apoia fortemente tais iniciativas, especialmente tendo
em conta que as matérias-primas para o isolamento doméstico estdo a tornar-se cada
vez mais caras. Estd também prevista a introducdo do Maskup nas lojas de vestudrio,
uma vez que cada cobertura custa menos do que levar uma blusa suja para a
lavandaria.

Fonte: www.maskup-makeup.pl/en
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3. INSTRUMENTOS DA ECONOMIA CIRCULAR

A fim de implementar eficazmente um sistema em conformidade com a estratégia de
economia circular na sua empresa, necessita das ferramentas certas:

» normas de economia circular;
» modelos de modelos de negdcios circulares;
» ferramentas analiticas;

» sistemas de gestdo ambiental.

Fonte: www.pl.freepik.com

Apresentam-se cinco exemplos de ferramentas que o podem ajudar a implementar
um novo modelo de negdcio.

» orientacdes econdmicas circulares: esta ferramenta mostra, em seis pPassos,
como planear o processo de implementacdo do MNEC escolhido. Cada
passo € descrito em pormenor, sdo preparados materiais de trabalho, que
foram desenvolvidos pelo projeto europeu R2m encomendado pela Comissdo
Europeia como parte do programa EU Horizon 2020 (www.r2piproject.eu);

» Norma BS 8001: guia prdtico para a implementacdo da economia circular
numa organizacdo. Descreve 0s seus seis principios: pensamento sistémico,
inovacdo, gestdo ao longo do ciclo, ampla cooperacdo, otimizacdo de
valores e transparéncia. Divide a sua implementacdo em oito fases, desde a
andlise do ponto de partida, passando pela construcdo e teste de casos
empresariais, até da elaboracdo de relatérios e monitorizacdo. Esta
abordagem permite uma visdo abrangente da organizacdo em todos 0s
aspetos do seu funcionamento. Permite também diagnosticar o estado atual
da organizacdo relativamente d economia circular e indica orientacdes
estratégicas de desenvolvimento para o futuro (www.bsigroup.com/en-
I[E/standards/benefits-of-using-standards/becoming-more-sustainable-with-
standards/BS8001-Circular-Economy/);

S S, 000 T i i
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» Diagnéstico GOZ: esta matriz de economia circular € organizada
individualmente para cada empresa. Contém questdoes de economia circular
importantes do ponto de vista da especificidade da empresa e da sua
indUstria, que s&o depois analisadas em pormenor. E também elaborada uma
revisdo das questdes analisadas no mercado. O diagndstico da economia
circular ajuda a determinar o nivel de implementacdo da economia circular
na empresa, para aprender sobre os pontos fortes e fracos e as melhores boas
praticas no setor. Fornece também propostas para outras agoes.
Recomenda-se como primeiro passo a preparacdo de uma estratégia para
alcancar a economia circular na empresa e/ou implementar a norma BS 800
(www.csrconsulting.fr);

» circuliticos: este instrumento contém um conjunto de indicadores que medem
varios aspetos da economia circular. Examina os fatores e os resultados que
permitem a sua utilizacdo. Permite avaliar a circularidade tanto dos fluxos de
producdo como de toda a cadeia de valor de uma empresa. As empresas
que utilizam o instrumento recebem os seus resultados em vdrias dareas
juntamente com comentdrios de especialistas
(www.ellenmacarthurfoundation.org/resources/circulytics/overview);

» ferramenta CTI: examina a circularidade dos fluxos de material e energia
numa empresa, o consumo de matérias-primas criticas e a eficiéncia do
material circular. No entanto, nGdo mede a circularidade de toda a empresa
(www.ctitool.com).
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O programa Rambutan da BASF visa a criacdo de matérias-primas renovAveis a partir
de fontes sustentdveis. As subst@ncias ativas de alta qualidade para produzir
cosméticos sdo obtidas a partir de partes de uma planta chamada rambutan,
anteriormente ndo utilizada.

Um dos pilares da economia circular sGo as matérias-primas renovaveis obtidas a partir
de fontes sustentdveis. HO uma procura constante de novas matérias-primas
renovaveis, por exemplo, as baseadas em plantas, que poderiam substituir as ndo
renovaveis. Além disso, € importante obté-las de forma sustentdvel, ou seja, através da
construcdo de novas cadeias de abastecimento sustentaveis.

Os investigadores da BASF estdo sempre a procura de ingredientes ativos Uteis na
natureza; por exemplo, na casca da planta, folhas, raizes, sementes e frutos. Analisam
milhares de amostras todos 0s anos. Foi assim que descobriram as substdncias contidas
no rambutan (Nephelium lappaceum), uma darvore cujos frutos se assemelham muito
a lichia. Os cientistas da BASF determinaram que o extrato liquido das folhas desta
drvore tem um efeito ativador em varios genes da pele humana e apoia a producdo
de colagénio. Além disso, os ingredientes atfivos da casca e grdos do fruto da
rambutaneira tém um efeito benéfico que consiste numa melhor hidratacdo da pele
e na estimulacdo das raizes capilares.

A BASF encontrou uma forma de utilizar ndo sé o fruto suculento, mas fambém a pele,
folhas e sementes, para que nenhuma parte da planta seja desperdicada.

Em busca de fontes sustentdveis de ingredientes cosméticos, os cientistas da BASF
construiram uma cadeia de fornecimento social e ambientalmente responsdvel em
cooperacdo com parceiros locais do Vietname e lancaram o cultivo nos dois primeiros
jardins de rambutan orgdnico no Vietname. Este programa permite que os
trabalhadores ganhem rendimentos acima da média, oferece-lhes seguros de saude
e proporciona condicoes de trabalho mais seguras. Como resultado, a superfruta da
rambutaneira beneficia ndo s6 os consumidores, mas também os trabalhadores e a
vida selvagem local.

Fonte: www.pl.freepik.com
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4. CONSELHOS DOS PERITOS

"A rentabilidade s6 aparece quando o
empresdrio realmente se senta e pensa nisso;

ndo aparece de repente, ndo aparece como um
presente de Natal. Precisa realmente de ser
pensado, ha muitas opgoes a considerar.”

Maria Pawinska
Cofundadora e Diretora Executiva

Maskup

Conselhos:

1. Pensar o design em economia circular permite planear atividades a serem
concebidas sem lacunas.

2. NGo hd necessidade de mudar a maquinaria para tornar a economia mais
econdmica; basta evitar a compra de materiais envelhecidos. E suficiente
comecar a produzir a partir de materiais durdveis, tais como roupas em lojas de
artigos de vestudrio com décadas de idade e que ainda parecem ter acabado
de ser feitas.

3. O fabricante pode abrir uma loja de costura e pode ainda beneficiar da

reparacdo profissional deste vestudrio. O cliente ndo terd de procurar uma
costureira, o que significa que o empresdrio disponibiliza um servico adicional.
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"Empresarios e empresas tém tendéncia a querer
seguir o caminho mais curto, ou seja, ganhar
mais com o menor gasto. Se ndo introduzirmos
algum tipo de restri¢do para estreitar este

caminho, entdo as empresas ndo tém limites e,
sejamos realistas, irdo sempre pelos atalhos. Por
outro lado, se forem introduzidos regulamentos,
as empresas procurardo sempre a forma mais
barata de produzir um produto.”

Julita Pawinska
Vice-presidente

Maskup

Conselhos:

1. Estar aberto a novas solucdes e conceber o negdcio de forma diferente.

2. O importante é o objetivo que os empresdrios impdem a si préprios. Se o objetivo
€ produzir algo que tenha um baixo impacte negativo no ambiente, o objetivo
serd alcancado apenas através da andlise passo a passo do seu produto durante
o processo de concecdo,

3. Comece com um diagndstico do impacte ambiental negativo da empresa,
olhando para todo o negdcio e tudo o que acontece com as matérias-primas e
a pegada de carbono - quanto é transportado, para onde vai o produto, o que
lhe acontece - e depois aponte onde estd o impacte negativo. E assim que se
mostra o caminho, quais os problemas que hd para resolver.
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"Temos de mitigar as alteragées climdaticas.
Por conseguinte, apoiamos os objetivos do

Acordo Verde. Mas para os realizar,
precisamos também de uma estratégia
industrial ambiciosa por parte dos decisores
politicos”.

Martin Brudermiiller

Presidente do Conselho de Administragdo Executivo e Diretor de Tecnologia

BASF SE
Conselhos:

1. Ha trés dreas de acdo a focar primeiro: novas matérias-primas, novos ciclos
de materiais, e novos modelos de negdcio.

2. Desenvolver modelos de negdcio em que a digitalizacdo ajude a conservar
recursos.

3. Pergunte a si mesmo: Como podemos manter as matérias-primas em
circulacdo para serem reutilizadas o méximo de tempo possivel2 Como
podemos evitar o desperdicio, conservar os recursos € proteger o Nosso
ambiente? E como podemos garantir que tudo isto & acessivel e, portanto,
sustentavele

o . N e -

PAG.



5. AUTOAVALIACAO

1. Como é que o meu negdcio tem impacte no
ambiente?

2. Como é que as minhas empresas contribuem
positivamente para o ambiente?

3. Que materiais € que mais desperdicamos?

4., Como podemos evitar que os residuos causem
quaisquer danos ao ambiente?

5. Quais sdo os beneficios para os empresdrios de
tomar medidas para reduzir o seu impacte negativo
sobre o ambiente?

o . N e -
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CAPITULO 4: REUTILIZAR E
REDISTRIBUIR

INTRODUCAO

Apresentagdo

O capitulo 4 visa sensibilizar os funciondrios das cédmaras de comércio, agéncias de
desenvolvimento regional, autoridades locais e centros de desenvolvimento
empresarial a desenvolverem técnicas eficazes de gestdo de residuos, centrando-se
em duas atividades: reutilizacdo e redistribuicdo.

Além disso, o projeto RAW ajudard a fomentar a simbiose e a cooperacdo entre
municipios € empresdrios que trabalham para alterar os hdbitos tradicionais de
tratamento de residuos.

Objetivos

Este capitulo centra-se na reutilizacdo e redistribuicdo de bens e matericis na
comercializacdo e no fabrico. O tema da gestdo de residuos ndo se concentra
apenas em deitar fora menos, mas também em produzir menos e utilizar o que
possuimos em pleno.

Fundamentagao

O principio do desperdicio zero € uma forma de vida que incentiva a reutilizacdo e
reciclagem de recursos junto de todo o ciclo de vida do produto, o que pode também
ser aplicado as empresas. Visa reduzir os custos e melhorar as praticas de gestdo de
residuos no processo de producdo. Em termos de comunidades, o principio do
desperdicio zero apoia o bem-estar econdmico e social, bem como um ambiente
mais limpo.

Resultados da aprendizagem

Neste capitulo, aprenderd a definicdo de reutilizacdo e redistribuicdo nas dreas do
negocio sustentavel e economia circular. Aprenderd o que € a produgdo redistribuida
e a economia partihada e como estes modelos de economia se relacionam com a
gestdo de residuos. Ird também explorar exemplos de empresas que sigam estas
definicoes.

Duragdo do curso/estudo deste capitulo

Aproximadamente 2 horas.

M. 000 T . T .
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1. REUTILIZACAO - DAR AOS ARTIGOS UMA
SEGUNDA VIDA

A ideia de reutilizar artigos ja existe hd muito tempo. Noutros tempos, nada era
desperdicado. Se possivel, os vestidos antiquados eram alterados para se adaptarem
a novos estilos, eram recortados para criancas ou rasgados e usados como frapos até
gue nada restasse da peca de vestudrio original. Todo o desperdicio era reciclado ou
reutilizado, dependendo das possibilidades individuais. Os artigos eram, antes de mais,
arranjados em vez de substituidos.

Com a industrializacdo do século XIX, surgiu o mercado de segunda mdo que
conhecemos agora, quer sob a forma de cadeias de lojas, pontos de venda, lojas
sociais, sites de “guarda-roupa partihado™ ou lojas online de roupa em segunda mao.

A reutilizacdo - para utilizar por um segundo ou mais tempo - € a forma mais simples
de reduzir os residuos trazidos para o ambiente na economia atual. A reutilizacdo de
arfigos ou embalagens prolonga a vida de um produto, minimizando o impacte
ambiental, limitando a utilizacdo de materiais virgens, reduzindo as emissdes com
efeito de estufa (GEE), poupando dinheiro e, mais importante ainda, permitindo que
o produto seja utilizado em toda a sua plenitude.

No entanto, a reutilizacdo ndo se concentra apenas em roupas ou artigos domésticos
de uso didrio — apesar de serem muito importantes para o impacte ambiental que tém
no nosso planeta. Em geral, a reutilizacdo pode concentrar-se em todos os aspetos
da producdo, entrega ou fabrico. A embalagem multiuso, embora tenha um custo
inicial mais elevado tanto para os produtores como para os consumidores, € um
grande exemplo de poupanca do ambiente e do dinheiro a longo prazo.

Um estudo de 2021 realizado pela Circular Economy Portugal mostrou que a
substituicdo de 50% das embalagens em recipientes de alimentos e bebidas nos
setores da hotelaria, de restauracdo e de catering, de moda de comércio eletrénico
e de cuidados domésticos no retalho, por embalagens reutilizéveis, significaria até 13
vezes menos impacte no ambiente, dependendo da categoria do produto.

M. 000 T . . .
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Esta reducdo na Europa significa menos 50% dos residuos produzidos o que na pratica
representava, 2.660 cargas completas de camides poupadas em aterros, uma
poupanca de dgua equivalente a mais de 4 milhdes de piscinas olimpicas e
poupanca econdmica no valor de até 16.261 mil milhdes de euros. Existe também um
impacte social associado a esta mudanca, devido a mudancas a varios niveis, existe
a criacdo de emprego em modelos logisticos inversos.

Um ponto importante de reutilizacdo de um componente ou produto que deve ser
considerado € o consumo de energia durante toda a sua vida Util. Por exemplo, os
equipamentos elétricos e eletrénicos mais antigos tendem a consumir mais energia, o
que pode ndo compensar o investimento no prolongamento da vida Util do mesmo.

A Emaus - Rzeszow (www.emaus-rzeszow.pl) € uma associacdo que constitui um
exemplo de como dar uma segunda vida aos artigos domésticos, enquanto ajuda as
pessoas mais carenciadas. Opera a nivel local com dois espacos principais em
Rzeszow e Czudec na Polonia.

Recebem artigos em segunda mdo através de doacdes, que podem ser entregues
nas instalacdes da associacdo durante as horas de funcionamento ou apds contacto
prévio. E também possivel recolher os equipamentos mediante marcacdo,
assegurando que todos os artigos, independentemente do tfamanho e peso, podem
ser transportados e ter segunda vida com um novo proprietdrio. Os artigos doados
incluem mobilidrio, equipamento doméstico, antiguidades, livros, brinquedos e outros.
Estes artigos sGo depois vendidos em feiras.

A Emaus utiliza as redes sociais para partilhar novos artigos que podem ser comprados,
para aumentar a visibilidade e a possibilidade de serem vendidos. Permite que mais
pessoas 0s enconfrem e que 0s mesmos encontrem uma nova casa.

» ter uma gama tao vasta de artigos, que podem ser doados e depois vendidos,
cria um grupo de clientes mais vasto;

» métodos faceis de doacdo e ajuda no transporte fazem com que haja menos
artigos aterrados, tendo um impacte positivo no ambiente.

Além disso, a Emaus estd a utilizar os lucros das vendas para ajudar as pessoas em
sifuacdo de exclusdo social, empregando-os nas suas feiras de segunda mado, bem
como organizando workshops sobre os temas da inclusdo social e da infegracdo
profissional.
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2. REDISTRIBUICAO: ACESSO VERSUS PROPRIEDADE

Dentro da economia circular, hd uma diferenca na definicdo entre consumir o produto
ou material e utilizd-lo. Os materiais bioldgicos sGio materiais que podem ser devolvidos
em seguranca ao ambiente apds terem sido utilizados, onde se decompdem e ao
mesmo tempo libertam nutrientes essenciais. Outros tipos de materiais ndo podem
reentrar da mesma forma no ambiente. Estes materiais, tais como metais, pldsticos e
quimicos sintéticos, devem circular continuamente através do sistema para que o seu
valor possa ser capturado e recapturado.

Numa economia circular, os materiais bioldgicos sdo os Unicos que devem ser
considerados como consumiveis, enquanto os outros séo os que sdo utilizados. Ndo faz
sentido dizer que consumimos as nossas bicicletas da mesma forma que consumimaos
alimentos. A nossa relacdo com os materiais precisa de ser encarada de uma outra
forma numa economia circular, para criar uma forma de vida mais sustentavel e
ecolégica.

Essa distincdo aparentemente pequena coloca uma nova questdo - serd que
precisamos de fer fudo para usare Outra questdo que se segue a esta ideia €, quantos
objetos possuimos para aquele projeto “algo” que precisava de ser feito?

Os objetos mais ecoldgicos sdo os utilizados frequentemente. O uso frequente torna o
custo global mais baixo, ndo hd necessidade de produzir mais para satisfazer a mesma
necessidade na drea. E o acesso a um produto que é mais importante do que o
proprio produto. A propriedade requer que algo novo seja fabricado, enquanto o
acesso utiliza o que j& foi fabricado.

Isto leva & economia soliddria, um conceito muito desenvolvido nos anos 70 do século
passado. A ideia de economia partihada baseia-se em dar acesso a um produto ou
recurso a um individuo ou empresa durante algum tempo, na maioria dos casos
tornando-o mais acessivel por utilizacdo. Na maioria dos casos, o empréstimo do
recurso € auxiliado por solucdes informdticas (um website e/ou uma aplicacdo movel).
O principal objetivo da partiiha de economia € ligar as pessoas que tém bens
subutilizados com aqueles que os querem utilizar.
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Existem dois tipos principais de espacos digitais na economia de partilha: empresas
que desenvolveram as suas plataformas para dar acesso a itens e recursos, e
plataformas fipicas de partiiha onde o proprietdrio do website estd presente para
ajudar a ligar os proprietdrios a uma pessoa que precise dele. Em ambos os casos, a
plataforma estd I& para ligar o proprietdrio do item com o cliente.

Este conceito transfere, de certa forma, aresponsabilidade pelo artigo para o coletivo.

Um exemplo de partiha de economia e de luta confra o uso “Unico” de roupa,
especialmente aroupa de noite e de festa, sdo 0s novos espacos de aluguer de roupa.
A maioria estd a operar ao nivel regional ou nacional através de espacos online, com
alguns a organizarem “lojas pop-up”. Uma drea limitada de operacdo assegura baixos
custos de enfrega e um baixo impacte ambiental.

Um destes espacos de aluguer € “Girl Meets Dress” (hire.girlmeetsdress.com), a operar no
Reino Unido. O seu foco é o vestudrio formal para mulheres em categorias que vdo
desde eventos pessoais como casamentos ou batizados a eventos de tfrabalho e festas
formais. O “Girl Meets Dress” tem dois sistemas de aluguer, pagar & medida, que se usa
- onde se pode alugar vestidos para duas ou sete noites, ou um sistema de assinatura
no qual se pode utilizar até trés vestidos durante um més, dependendo das
necessidades pessoais.

Antes do evento, pode pedir até trés vestidos que Ihe serdo entregues e selecionar o
que quer usar numa festa e, apds o periodo de aluguer terminar, devolve todos os
arfigos usando a mesma caixa em que os recebeu.

Uma vez que ndo se trata de uma aquisicdo, uma vez que depois de cada utilizacdo
os artigos sdo devolvidos, limpos e recolocados “em stock”, neste modelo existem
vantagens, tanto econdmicas como ambientais:

» diminuir o impacte: ao usar roupa vdarias vezes, individualmente tém um menor
impacte no ambiente, o que é especialmente importante com a roupa de
noite e de festa, onde sGo usados mais tecidos e guarnicdes, tornando-a mais
“cara” nas emissdes de COg;

» reduzir a producdo: o aluguer de vestudrio reduz ainda mais a necessidade
de produzir mais vestudrio para satisfazer “roupas Unicas”; € a solucdo mais
radpida e fdcil para colmatar a lacuna entre a necessidade de ter roupas
novas para cada ocasido e salvar o planeta;

» cortar custos: uma vez que estd a alugar o vestido por um curto periodo, os
custos sGdo muito mais baixos do que o comprar, tornando os vestidos de
estilistas acessiveis a mais consumidores.
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3. FABRICO REDISTRIBUIDO

O fabrico redistribuido (FR) € um conceito emergente que capta a mudanca
antecipada na producdo, afastando-se das unidades de fabrico em grande escala
para unidades de producdo em menor escala, de base local e personalizdveis, em
grande parte impulsionado pelas novas possibilidades das tecnologias de producdo
digital.

Sem uma definicdo clara, ndo existe um consenso sobre o que a producdo
redistribuida implica, e os seus beneficios precisdo ainda de ser definidos. O Conselho
de Investigacdo em Engenharia e Ciéncias Fisicas identifica-o como “produgdo local
para comunidades locais capazes de criar produtos personalizéveis ou multivariantes;
eficiéncia de recursos sustentdvel, flexibilidade/agilidade na producdo e tempos de
rampa curtos”.

Os aspetos centrais do FR sdo:

> Qs pessoas no centfro: a producdo ndo se baseia apenas em tecnologia e
magquinaria, mas também se concentra em redes locais e interacdes sociais;

» levar a producdo a um nivel mais local, quer este seja regional, nacional ou
continental;

» cdédigo aberto, design aberto ligado d partiiha de prdticas, conhecimentos e
competéncias. A ideia de abertura traz mais inovacdo e ideias em espacos
de producdo e reparacdo;

» personalizacdo: sendo a producdo local, a personalizacdo dos produtos é
mais facil e a comunicacdo e partilha das ideias ndo se limitam a simples
comunicacdo escrita.

Enquanto pequenas oficinas e empresas comecam a emergir e a operar neste
sistema, muitos desafios e limites travam a implementacdo de uma producdo
redistribuida e de uma economia circular de forma mais ampla. Vale a pena notar
que estas limitacdes ndo sdo exclusivas deste sistema em particular, mas refletem antes
um corpo mais amplo de conhecimentos e barreiras & sustentabilidade na indUstria.
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O principal desafio d implementacdo do FR e da economia circular é a
escalabilidade, a incerteza de como evoluir da prototipagem e da pequena
producdo para quantidades maiores. Ligadas a isto, estdo as questdes de gestdo da
cadeia de fornecimento - as instalagdes para armazenar materiais e produtos - e o
conhecimento da gestdo da producdo.

Contudo, mesmo com estes desafios, as oportunidades e vantagens da producdo por
redistribuicdo sdo muito benéficas para as comunidades locais e para o ambiente. A
ideologia subjacente de abertura e colaboracdo leva a partiha das melhores praticas
e ferramentas, tfornando os objetivos globais de sustentabilidade mais faceis de
alcancar.
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A Freitag (www.freitag.ch/en) € uma empresa inovadora sediada na Suica que
produz artigos do quotidiano a partir de materiais Unicos. O seu produto principal é
uma mochila feita a partir de torneiras de camido, mas também estdo a fabricar, entre
outros, acessorios para telefones e portdteis, bem como vestudrio. Este € um exemplo,
entre muitos, de sustentabilidade e economia circular, com reutiizacdo e
redistribuicdo, criando produtos com um baixo impacte negativo no ambiente.

Com o melhor do ambiente em mente, utiliza torneiras de camido, PET reciclado,
airbags de stock b ou tecido de fibra natural fabricado pela Freitag. Todos os materiais
sdo utilizados tendo em consideracdo os ciclos. As torneiras de camido sdo feitas de
material duradouro, fazendo com que o produto dure muitos anos. Por sua vez, as
roupas sdo feitas totalmente de fibras naturais, incluindo fios e ourelas, tornando-as
100% compostaveis. Além disso, o tecido € fabricado localmente na Europa, e com o
menor nuUmero possivel de produtos quimicos, tornando-o mais sustentdvel, com
producdo sediada em Portugal, Poldnia, Republica Checa, Bulgdria, Roménia e Suica.

Além disso, dispdem de alguns sistemas para garantir a durabilidade do produto:

» reparacdo de malas: pode enviar a sua mala danificada para os centros
onde serd reparada ou pode reparar em casa, encomendando um kit de
reparacdo com as pecas sobressalentes que sejam necessarias;

» S.W.A.P: Compras sem pagamento. Quando gostar de uma mala Freitag,
pode frocar a sua mala por uma nova. Depois de registar a sua mala online,
pode ver outras passiveis de troca;

» no caso de produtos baseados em PET, existe um sistema de retoma onde se
pode devolver as capas de telefone gastas e, depois, estas sdo desmontadas
e frituradas. O lote de granulado PET € entdo utilizado para fazer novos
produtos.

Em comparacdo com outras opcdes menos sustentdveis, os produtos Freitag sdo mais
dispendiosos e de alta qualidade, o que salienta a complexidades da enfrada dos
produtos ecolégicos no mercado.
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4. CONSELHOS DOS PERITOS

“Podemos eliminar o desperdicio e

reduzir a nossa dependéncia de recursos
através de modelos de reutilizacdo. Esta
ideia de economia circular vai eliminar
a necessidade de recursos primarios.”

Anne Johnson
Diretora e Vice-presidente

Global Corporate Sustainability for Resource Recycling Systems
Conselhos:
1. Tenha um modelo empresarial eficaz: alinhe o seu produto com as expetativas dos
consumidores.
2. Compreenda o comportamento do consumidor para obter o beneficio esperado.

3. Tenha uma Logistica Reversa Eficiente para poder frazer de volta materiais e
recursos.

4, Esteja atento as suas perdas para as minimizar quanto possivel.
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“Executar um negdcio sustentdvel

num sistema insustentavel é uma
viagem que levara tempo.”

Christopher Davis

Diretor de Sustentabilidade, Ativismo e Comunicagao Empresarial

Conselhos:

1. Aceite o facto de que criar uma empresa sustentdvel € uma viagem.

2. Precisa de saber o que quer alcancar com a sua empresa no dmbito da
sustentabilidade.

3. Para alcancar realmente a sustentabilidade, é necessdrio estabelecer objetivos
claros e, depois, analisar a histéria da empresa e perceber o que se pode
implementar e mudar, mas os objetivos tém de ser mensurdveis, baseados na
ciéncia e seguir a regra do impacte zero.
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“Num sistema complexo, tudo o que
precisamos de fazer é uma mudang¢a na

nossa esfera de influéncia. Uma pequena
mudanca que se faca pode também levar
o outro fazer uma pequena mudancga.”

Wayne Visser
Professor

Universidade de Cambridge

Conselhos:

1. As PME devem formar coligacdes de pessoas, empresas e instituicoes. Relacione-

se com empresas que partiiham os seus valores, que, por sua vez, o ajudardo a
amplificar as vozes e as praticas.

2. Olhe para a sua cadeia de abastecimento e utilizacdo por parte do cliente; a
maior parte do impacte estd no que estd a comprar.

3. Assegure-se de que os produtos que estd a colocar no mercado estdo orientados
para que estejam alinhados com uma missdo social ou ambiental.
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5. AUTOAVALIACAO

1. Que medidas posso tomar para assegurar areutilizagao de
artigos e equipamento no meu negécio?

2. Asua empresa tem um objetivo de sustentabilidade para
o futuro? Se nao, que objetivos pode estabelecer que
serao possiveis de alcangar no futuro préximo?

3. Que equipamentos possui, mas ndao utiliza com muita
frequéncia? Como pode ter a certeza de que serdao
vtilizados com mais frequéncia?

4. Existem artigos de “uso Unico” que utiliza? De que forma os
pode substituir ou assegurar uma utilizagdo multipla?
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Capitulo 5: Otimizar a utilizagdo
e manutengdo de recursos

Este capitulo centra-se nos conceitos de otimizagdo da utilizacdo e
manutengdo nas empresas. Relativamente a otimizagdo da utilizagdo, é
abordado o ciclo de vida do produto a sua vida Util. A relagdo entre a
manutengdo e a otimizacdo é outro topico avaliado. Além disso, também
a manutengdo ecoldgica e a manutengdo “lean” séo abordadas.
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CAPITULO 5: OTIMIZAR A UTILIZACAO E
MANUTENCAO DE RECURSOS

INTRODUCAO

Apresentacao

O objetivo do capitulo € sensibilizar os stakeholders (cGmaras de comércio, agéncias
de desenvolvimento regional, municipios, colaboradores e utilizadores finais) para a
otimizacdo da utilizacdo e manutencdo, que desempenham um papel fundamental
na gestdo de residuos. O capitulo 5 cenfra-se em dois componentes-chave: a
manutencdo e a otimizacdo da utilizacdo. Nestas duas questdes, o objetivo é
sensibilizar os stakeholders para abordagens eficazes na gestdo de residuos. A
otimizacdo da utilizagcdo € uma componente importante da economia circular visa
prolongar a vida Util do produto, enquanto a manutencdo € o que a prolonga. Neste
capitulo, a otimizacdo da utilizacdo e a manutencdo sdo discutidas em conjunto.

Objetivos

O capitulo 5 centra-se nos conceitos de ofimizacdo da utilizacdo e manutencdo num
contexto empresarial. Na ofimizacdo da utilizacdo, é abordado o efeito do ciclo de
vida do produto e a sua vida Util. A relacdo entre os servicos de manutencdo e a
otimizacdo da utilizacdo é outro dos tépicos avaliados. Além disso sdo também
discutidas a manutencdo ecoldgica e a manutencdo “lean” na conjuntura da
manutencdo e sustentabilidade.

Fundamentagao

O prolongamento da vida Util de um produto contribui para reduzir os residuos
ambientais e produz resultados que apoiam o principio do desperdicio zero. Uma vez
que existe uma relacdo estreita entre vida Ufil e manutencdo, a ofimizacdo da
utilizacGo e a manutencdo devem ser consideradas em conjunto. Embora a
manutencdo correta prolongue a vida Ut do produto, € importante para um
ambiente sustentdvel aderir ao principio do desperdicio minimo durante as fases de
manutencdo. Por este motivo, os principios da manutencdo “lean” e da manutencdo
“ecolégica” devem ser seguidos nos processos de manutencdo.

Far 2 . .y P i T,
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Resultados da aprendizagem

Neste capitulo, os conceitos de manutencdo e otimizacdo da utiizacdo serdo
aprendidos no contexto da economia circular. O impacte da manutencdo ecoldgica
e "lean” na sustentabilidade sdo os outros resultados de aprendizagem do capitulo.

Encontrard exemplos de boas prdaticas que apoiam a informacdo tedrica existente
neste capitulo.

Duragdo do curso/estudo deste capitulo

Aproximadamente duas horas.
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1. OTIMIZACAO DA UTILIZACAO

O ciclo de vida do produto em termos de utilizacdo de recursos e impactes ambientais
abrange a concecdo do produto, a selecdo dos materiais que fazem parte da sua
composicdo, a extracdo das matérias-primas, o seu processamento, o transporte, o
método de producdo, as fontes de energia utilizadas durante a producdo, a
embalagem, o armazenamento, o transporte para os centros de distribuicdo, o
fransporte para o ulilizador, a utilizacdo dada pelo utilizador, os processos de
reciclagem e a eliminacdo final do mesmo [1]. Cada passo mencionado pode ser
considerado como o impacte que um produto tem sobre o ambiente durante a sua
vida Util. O prolongamento da sua utilizacdo, € uma destas etapas e contribui para a
reducdo dos residuos ambientais. A fase de transformacdo do produto em residuo
contribui para a economia circular, transformando o produto em residuo, como
pretendido. A otimizacdo da utilizacdo tornou-se um pilar importante da economia
circular, dado que € um modelo econdmico e industrial [2] que visa manter sempre os
produtos, componentes e materiais ao mais alto nivel de utilidade e valor ao longo dos
ciclos técnicos e bioldgicos.

Existern muitos métodos diferentes para aumentar a vida Ufil dos produtos.
Carateristicas como a concecdo do produto, a qualidade dos materiais ufilizados, a
adequacdo deste para o futuro, acompanhando esteticamente os tempos e a
preservacdo da funcionalidade prolongam a sua vida Util [3]. A fim de reduzir os efeitos
da crise ecoldgica que enfrentamos e de deixar um mundo mais habitdvel as
geracodes futuras, os ambientes sociais, industriais e publicos existentes expandem as
politicas de sustentabilidade em todas as dreas com uma abordagem holistica. No
dmbito destes objetivos, a otimizacdo da utilizacdo do produto € um facto importante,
uma vez que prolonga diretamente a sua vida Util e transforma os produtos em
residuos, de acordo com a sua finalidade [4]. A otimizacdo da utilizacdo do produto
pode ser definida como a manutencdo da qualidade e funcionalidade do produto
com manutencdo facil, planeada e a sua conclusdo aumentamos o ciclo de vida do
produto, utilizando-o de acordo com a sua finalidade. Como resultado, a otimizacdo
da utilizacdo visa reduzir a geracdo de residuos através do prolongamento da vida Util
do produto ou alcancar o principio de zero residuos.

Ainda hd confusdo sobre os conceitos de manutencdo e reparacdo em toda a
sociedade. Reparar é fazer com que um produto que perdeu a sua funcionalidade
volte a funcionar. Por outro lado, a manutencdo assegura que um produto pode ser
utilizado durante um periodo mais longo sem perder a sua funcionalidade [5]. Neste
ponto, a ofimizacdo da utilizacdo é importante para reduzir a necessidade de
manutencdo do produto e para eliminar a necessidade de reparacdes.

No contexto da otimizacdo da utiizacdo, ao comprar qualquer equipamento, é
importante considerar os seguintes principios:

» ser facil de manter;
» ter acessibilidade ao servico;

» existir um manual do utilizador e de manutencdo.

M. 000 T . T .
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Embora estejamos certos dos nossos conhecimentos, € muito Util consultar o manual
do utilizador quando se utilizam os produtos. Por exemplo, ligar imediatamente um
frigorifico recém-adquirido pode fazer com que o produto avarie. Além disso, alguns
destes produtos eletronicos sdo danificados devido a cortes de energia ou a
problemas na rede elétrica. Por conseguinte, devemos optar por tomadas de corrente
protegidas para a otimizacdo da utilizacdo de qualquer produto [6]. Como exemplo
da relacdo entre manutencdo e sustentabilidade, a manutencdo de aparelhos de ar
condicionado, que é um dos dispositivos frequentemente utilizados em ambientes de
trabalho, é por vezes negligenciada. O ar condicionado avaria-se subitamente e
precisa de ser substituido ou reparado para voltar a funcionar. Ambas as situacdes sdo
como sabemos do ponto de vista econdmico e sustentabilidade indesejaveis.

No entanto, o termo ofimizacdo da utilizacdo ndo é apenas uma questdo de
manutencdo. E também um tépico importante para produtos descartdveis que ndo
necessitam de manutencdo. Neste contexto, a ofimizacdo da utillizacdo pode ser
associada a vida Ufil do produto. Um dos objetivos importantes da otimizacdo da
utilizacdo é maximizar o tempo do ciclo de vida do produto (CVP). Sem duvida, isto
serd possivel com a utilizacdo e manutencdo corretas do produto. Neste contexto, a
maximizacdo da vida Util € o principal objetivo da otimizacdo da utilizacdo, desde o
momento em que o produto é adquirido pelo consumidor até a sua eliminacdo, tanto
em termos de gestdo de residuos como de sustentabilidade.

A ma utilizacdo de um produto contradiz a ideia de ofimizacdo da utilizacdo. Os
inquéritos realizados no dmbito do projeto RAW mostram que residuos como
embalagens alimentares prontas, garrafas e copos PET e papel sdo frequentemente
gerados no ambiente empresarial. Um bom exemplo disto na ofimizacdo da utilizacdo
sdo as garrafas ou copos PET que usamos todos os dias para beber dgua no ambiente
empresarial. O objetivo das garrafas PET € apenas para beber dgua, ndo para que
sejam colocados outros tipos de residuo no seu interior. Os residuos colocados em
garrafas PET tornam muitas vezes impossivel a sua reciclagem. Da mesma forma, a
aplicacdo de ketchup e maionese nas embalagens de cartdo dos alimentos
encomendados torna dificil a reciclagem do cartdo.

Em resumo, para um futuro mais sustentdvel, é obrigatdrio utilizar corretamente os
produtos e ndo descurar a sua manutencdo. A maximizacdo da vida Util do produto é
sem duvida possivel com uma utilizacdo e manutencdo corretas. O planeamento
correto destes processos € importante em termos de gestdo de residuos.

Reparador (Fonte: freepik.com/author/pressfoto)
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Como é gue uma conferéncia pode mudar uma empresa? Pode enconfrar um dos
exemplos mais notdveis na empresa do Grupo OSFA. Fatih GorgUlli, um dos
empregados da empresa, ficou muito impressionado com © que ouviu huma
conferéncia sobre consciéncia ecoldgica. Na conferéncia, ndo sé explorou o que
ouviu, mas também a forma como poderia adotar essas estratégias nas suas proprias
empresas.

Compreende gque ofimizar a utilizacdo dos produtos ndo sé ecolégico, como também
rentdvel para a empresa em termos econdmicos e de gestdo de tempo. Isso é
suficiente para o sensibilizar.

Fatih GorgulU transforma esta ideia num projeto ao reunir-se com o CEO da empresa,
Osman Uludag. No dmbito do projeto, traz o registo de todos os materiais existentes
numa tabela e refere para que fim devem ser utilizados. Além disso, esta tabela indica
especificamente como cada produto ndo deve ser utilizado. A0 mesmo tempo,
escreve informacdo relevante num papel e cola-o nos locais dos produtos. Como isto
estabiliza a posicdo dos materiais na empresa, também proporciona uma vantagem
de utilizacdo e poupanca de tempo. Além disso, os tempos de manutencdo dos
produtos sdo também indicados nesta tabela. Ao realizar esta atividade, a vida Util dos
produtos é prolongada, permitindo que os empregados os utilizem de acordo com as
instrucoes dadas nos manuais de utilizacdo. Pode ver um exemplo na fotografia
abaixo:

» Como utilizar? - Utilizar apenas papel para escrita e impressao;

» Como ndo deve utilizare - Nado aplicar cola. Ndo sujar com outros alimentos
tais como ketchup ou maionese. Evite o contacto com um liquido. Nao utilizar
0s papéis para armazenar outro residuo no seu interior;

» O que deve fazer apds a sua utilizacdo? Se for reutilizdvel, ponha de lado
como papel de rascunho. Se este papel for lixo, coloque-o no “papeldo”.

)
o,

]

- - 2
N AL
Foto mostrando como o papel deve ser utilizado no escritério do Grupo OSFA (3 de outubro de 2022)
Como resultado, esta abordagem é bem-sucedida em toda a empresa, e 0s
empregados avisam-se mutuamente em tom de brincadeira. O CEO da empresa,
Osman Uludag, estd muito satisfeitfo com o facto de haver menos desperdicio e
economia de custos.
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2. SERVICOS DE MANUTENCAO E RELACAO COM A
SUSTENTABILIDADE

A ecologia e a industria, que hd muito tempo estdo em lados opostos, comecaram a
juntar-se no conceito de sustentabilidade para ultrapassar os problemas econdmicos,
ambientais e sociais que o mundo enfrenta. Embora ndo ao nivel desejado, mas de
uma forma positiva para o futuro. Esta cooperacdo tem resultado na incorporacdo no
combate a crise climdatica nas suas estratégias por parte das empresas industriais e das
empresas transformadoras com uma abordagem inovadora na producdo no contexto
da ecologia industrial e da economia circular. Isto levou a transicdo de uma
abordagem de produtos para sistemas de produtos-servicos. Contudo, esta
abordagem inclui a manutencdo, que é um servico natural para manter a
funcionalidade do produto, ndo um servico pods-venda. Geralmente, a manutencdo €
definida como uma combinacdo de acdes técnicas, administrativas e de gestdo ao
longo do ciclo de vida de um produto que se destinam a manté-lo ou restaurd-lo numa
condicdo em que possa desempenhar a sua funcdo requerida. Um erro comum é
pensar na manutencdo como “arranjar algo quando este se parte”. Na realidade, se
algo se partir, isso significa que a manutencdo falhou. Uma vez que a manutencdo
padrdo de produtos sem deterioracdo requer um custo extra, tem um impacte
negativo nos clientes, dificultando a transicdo para uma abordagem de sistemas de
produtos e servicos [8]. Apesar de muitos fabricantes optarem pela ofimizacdo da
producdo utilizando principios de producdo ofimizada, os custos de manutencdo sdo
um grande encargo e constituem aproximadamente 40% do custo total de producdo
[9]. Ao mesmo tempo, os cuidados cldssicos em si ndo incluem uma abordagem
sustentdvel. Vdrios desafios como estes levaram ao aparecimento de novas estratégias
no campo dos cuidados, tais como a "manutencdo lean” e a "manutencéo
ecologica” [8].

Se é um fabricante ou um utilizador consciente que pensa que a manutencdo é
importante, seria Util ter informacdes sobre os conceitos de manutencdo “lean” e
manutencdo “ecoldgica”.

A manutencdo Lean é o processo de identificacdo, reducdo e eliminacdo de
desperdicios das atividades de manutencdo. E uma estratégia que visa aumentar a
eficiéncia, reduzindo simultaneamente o desperdicio na gestdo de produtos e
sistemas. A estratégia de manutencdo de um produto deve ser determinada na fase
de concecdo. Hd uma concecdo errada comum de que a manutencdo “lean” é
apenas um subconjunto ou subproduto da adocdo de praticas de fabrico “lean™. No
entanto, para ser bem-sucedido na producdo otimizada, é necessdrio primeiro
implementar a manutencdo otimizada. A manutencdo “lean” baseia-se na aplicacdo
da metodologia ‘“lean”™ no dominio da manutencdo e reparagcdo de
produtos/mdaquinas/sistemas [9].

O desperdicio na manutencdo é um problema perene devido a uma
superabundéncia de prdticas ineficientes, tais como: manutencdo excessiva,
transporte desnecessdrio de pecas sobressalentes, deslocacdo para um determinado
local apds cada tarefa para recolher novas ordens de trabalho, perda de tempo na
procura de ferramentas e pecas sobressalentes, acumulacdo de ordens de frabalho
devido a uma gestdo deficiente do inventdrio, substituicdo prematura de pecas
o " . T
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sobressalentes  dispendiosdas,  airasos €  tempos de  paragem  devido a  um
processamento lento ou a um processamento excessivo, despesas adicionais para
corrigir erros de manutencdo e defeitos de reparacdo, etc. [?]. Por conseguinte, a
utilizacdo de uma abordagem “lean” na manutencdo pode trazer grandes melhorias
aos aspetos vitais do processo de fabrico. Sem manutencdo adequada, as mAaquinas
avariam, os processos de producdo para os planos ficam desorganizados e a vida do
seu equipamento encurtada. A manutencdo “lean” ajuda-o a manter tudo de forma
mais eficaz e com menos custos.

Para uma manutencdo “lean”, devem ser seguidos os seguintes cinco topicos [9];

» estratégia de manutencdo pro-ativa: ndo contar com uma manutencdo
passiva criar uma estratégia para reduzir os custos de arranque. Esperar que
ativos criticos falhem antes da reparacdo/substituicdo é ineficiente;

» sistema de gestdo de manutencdo assistida por computador (SGMSC): um
software assistido por computador € uma boa estratégia para aumentar a
eficiéncia na gestdo da ordem de trabalho, planeamento geral,
programacdo de manutencdo, gestdo de reserva, orcamentacdo, gestdo de
trabalhadores e muito mais;

» atualizacdo do inventdrio de bens: ter um inventdrio totalmente atualizado de
todos os seus ativos é essencial para a manutencdo “lean”. Pode utilizd-lo para
planear os seus hordrios de reparacdo, de pedido de pecas sobressalentes, e
atfribuicdo de equipas de manutencdo;

» formacdo e autonomia dos operadores: 0 excesso de burocracia conduz
frequentemente 4 lentiddo e ineficiéncias no sistema de manutencdo. As
empresas e gestores devem abracar o conceito de maior autonomia no
espaco de trabalho em manutencdo “lean”. Isto requer uma equipa de
técnicos de reparacdo altamente freinados, de preferéncia altamente
qualificados;

» mudanca de lideranca e cultura “lean”: a manutencdo ‘“lean” requer
frequentemente uma mudanca significativa na forma como os sistemas séo
geridos, concentrando-se no aumento da autonomia a niveis inferiores, em vez
de uma centralizacdo ostensiva do poder. Isto nGdo pode acontecer sem uma
mudanca fundamental nas atitudes sobre o papel da lideranca.

Dois mecanicos a reparar o carro (Fonte: freepik.com/author/serhiibobyk)
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A manutencdo ecoldgica é uma tentativa de tornar os cuidados mais ecoldgicos,
eliminando todos os fluxos de residuos associados aos cuidados [10]. A manutencdo
ecolégica cenfra-se na intfegracdo da concecdo do produto com o processo de
manutencdo para minimizar o impacte ambiental negativo. Esta situacdo serve ndo
s6 um ambiente mais limpo, mas também a salude e seguranca do pessoal envolvido
na producado [10].

Por outro lado, a estratégia de manutencdo ecoldgica centfra-se na eficiéncia
energética. A melhoria das praticas de eficiéncia energética e a utilizacdo de fontes
de energia renovaveis melhora a qualidade do ar e reduz as emissdes de gases com
efeito de estufa (GEE) que provocam as alteracdes climdticas. Reduz também os
custos operacionais continuos através da reducdo das faturas de eletfricidade. A
manutencdo ecoldgica € basicamente um investimento para um mundo sustentavel,
com mudancas feitas durante a manutencdo. Por exemplo, substituicdo de uma
lGdmpada incandescente por um novo produto com elevada eficiéncia energética e
longa duracdo. Além disso, a manutencdo ecoldgica enfatiza que as pecas que sdo
substituidas durante a manutencdo sdo concebidas para reciclagem/reutilizacdo.
Esta mentalidade de cuidados ecoldgicos ajuda a reduzir o desperdicio ambiental e
a conservar os recursos naturais [11].

O Raptor Teknoloji, com sede na Turquia, que foi criado em 2017 para realizar e
desenvolver projetos de I&D baseados em alta tecnologia e ciéncia, realizou a sua
primeira manutencdo geral em 2022 com uma abordagem “manutencdo ecoldgica”,
atuando ao mesmo tempo com um espirito de producdo sustentdvel e economia
circular.

O CEO da empresa, Enes Kale, afirma que passaram por tal fransformacdo quando
alguns colaboradores com elevada consciéncia ambiental comecaram a trabalhar
na empresa. Enes Kale afirmou: “Desde o dia em que a nossa empresa foi fundada,
temos encontrado vdarias avarias no nosso equipamento devido a negligéncia na sua
manutencdo, o que resulfou em perda de tempo, dinheiro e clientes”. Enes Kale afirma
qgue guando olham para trds, os custos atuais de manutencdo sdo muito mais baixos
em comparacdo com os problemas que surgiram anteriormente, e que depois de
implementar a estratégia de manutencdo ecoldgica na sua empresa, também se
sentiu psicologicamente aliviado.

Resultado do estudo de eficiéncia energética da Tecnologia Raptor
o . N e -
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EntGdo como € que a Raptor Technology realizou a sua primeira manutengdo com a
sua abordagem de manutencdo ecoldgica?

» a eficiéncia energética e a reducdo de residuos foram os principais objetivos;

» instalaram um purificador de dgua nos escritérios e reduziram a zero a
utiizacdo de garrafas de pldstico para dgua. Além disso, ao ndo
encomendarem dgua potdvel do exterior, reduziram as emissdes de carbono
gue ocorrem durante o transporte. Estdo disponiveis pecas sobressalentes para
a manutencdo do purificador de dgua de 6 em é meses e hd funciondrios com
formacdo nesta matéria;

» substituiram todos os dispositivos de iluminacdo no ambiente de trabalho com
os dispositivos de iluminacdo mais eficientes em termos energéticos. Além
disso, a intensidade de todos os dispositivos de iluminacdo muda
sensivelmente em funcdo da intfensidade da luz no ambiente;

» preferem agora utilizar papel reciclado;

» fizeram um acordo com uma empresa privada para a manutencdo de
aparelhos de ar condicionado. Criaram também uma drea especial na porta
de entrada da sua empresa para o isolamento térmico;

» para cada equipamento recentemente adquirido, os funciondrios recebem
formacdo em estratégia de manutencdo ou recebem garantia de servico de
manutencdo regular.

Como resultado, a Raptor Teknoloji poupa tempo, energia e custos, uma vez que se
depara com menos avarias e assume o papel de uma empresa exemplar para o
ambiente.

PAG.
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3. CONSELHOS DOS PERITOS

"Estar familiarizado com a forma

de efetuar servicos de manutengcdo
ao adquirir produtos."”

Harun Gokge,
Departamento de Engenharia de Desenho Industrial

da Universidade de Gazi

Conselhos:

1. Aborde a sustentabilidade de uma forma coordenada, integrada e formal, ndo
de uma forma ad hoc e informal. Tenha a sustentabilidade dos processos de
producdo e manutencdo como a politica oficial.

2. Forme trabalhadores especializados para operacdes de manutencdo.

3. Crie um efeito multiplicador para a ecologia e a sua empresa, concentrando-se
na esfratégia de manutencdo ecoldgica.
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"Ndo espere que os produtos se

danifiquem para os arranjar.”

Hidayim Basa,

Departamento de Engenharia de Desenho IndUstria
da Universidade de Gazi

Conselhos:

1. NGo utilize indevidamente os produtos no ambiente empresarial e encontre uma
forma de prevenir o uso indevido de acordo com a cultura da empresa.

2. Substitua os produtos que se deterioram durante a reparacdo por produtos com
maior eficiéncia energética. Certifique-se de que as novas pecas sdo reciclaveis.

3. NGo espere que os produtos se deteriorem para efetuar a sua manutencdo. Isto
sair-lhe-& muito caro. Em vez disso, compreenda a importdncia de uma
manutencdo proativa.

S re— P '
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"Aprenda estratégias de manutenc¢do

(13 » . .
lean”. Pode ser mais benéfico para a
sua empresa e para a ecologia do que
pensa.”

Prof. Dr. Adnan Akkurt,

Departamento de Engenharia de Desenho Industrial
da Universidade de Gazi

Conselhos:

1. Adote o principio da manutencdo “lean” ao conceber produtos.

2. Utillize componentes padrdo.

3. Oriente para a simplicidade.

4, Certifique-se de que os componentes sdo faceis de substituir.

5. Conceba as solucdes de modo que permitam um acesso fdcil para manutengdo.

6. Integre a sustentabilidade nas funcdes empresariais.
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4. AUTOAVALIACAO

1. Aplica uma abordagem de ofimizagao de uso na sua organiza¢ao?

2, A que da atengdo ao aplicar processos de manutengdo “verdes” nos
seus produtos?

3. Como lida com a sustentabilidade nos processos de produgdo e
manutengdo do seu negdcio?

4, Como gere o equilibrio entre eficiéncia energética e rentabilidade
relativamente aos seus produtos?

5. Como relaciona a manutengdo dos produtos e a otimizagao do seu
uso?

M. 000 T . . .
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CAPITULO 6: DESIGN SUSTENTAVEL

INTRODUCAO

Apresentagdo

O objetivo deste capitulo é centrar-se na apresentacdo de conceitos bdsicos de
design sustentavel, bem como na elaboracdo de estudos prdticos, a fim de
compreender a concecdo de produtos e servicos, promovendo simultaneamente a
sustentabilidade a partir das dimensdes ambiental, social e econdmica.

Objetivos

Neste capitulo, aprenderd a identificar praticas de design sustentdvel, a conhecer
ferramentas e métodos existentes para a sua implementacdo e a estar atento a
empresas e projetos que j& se envolvem neste conceito.

Fundamentagao

O capitulo 6 ird levd-lo por via de trés exemplos de abordagens prdticas ao design
sustentavel. O primeiro estudo de caso ilustra o *Fairphone”, um exemplo de como o
design sustentdvel € conduzido numa perspetiva holistica, enquanto o segundo
mostra um projeto j& em desenvolvimento com ferramentas de design sustentavel. O
terceiro exemplo mostra como as prdticas participativas e de cocriacdo podem ser
Uteis para a abordagem da inovacdo em iniciativas de design sustentdvel.

Resultados da aprendizagem

Os resultados de aprendizagem alcancados apds este curso do capitulo 6 estdo
principalmente focados em moldar a opinido do formando no sentido de uma
concecdo sustentavel. Os formandos serdo capazes de explicar/utilizar ferramentas
e métodos existentes para uma implementacdo de concecdo sustentdvel e de dar
os exemplos de boas prdticas sobre o conceito. Espera-se uma mudanca nos padroes
de consumo e nas producoes.

Duragdo do curso/estudo deste capitulo

Aproximadamente duas horas.

M. 000 T . T .
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1. DESIGN SUSTENTAVEL: DEFINICAO E CONCEITO

O conceito de design sustentavel tem vindo a evoluir no que diz respeito ao seu
conceito e dmbito nos Ultimos anos. Durante a década de 90 do século passado,
centrou-se principalmente no produto, e surgiram termos como design ecoldgico e
eco design. No final da referida década, veio o impulso para as abordagens de
desenvolvimento, uma vez que termos como o Design para Inovacdo Social foi posto
em prdfica.

A evolucdo do conceito mostra a variacdo de um foco técnico e centrado no
produto (por exemplo, concecdo ecoldgica), para um nivel em grande escala no
qual a sustentabilidade é considerada como um desafio sociotécnico e de uma
criacdo de produto para sistemas complexos com muitas interacdes: como o papel
dos utilizadores, resiliéncia das comunidades, aspetos emocionais, etc.

Neste sentido, o enfoque da sustentabilidade também foi alterado, de um foco
apenas dos aspetos ambientais, passando a integrar tfambém os aspetos
socioecondmicos, tais como condi¢cdes de trabalho, alivio da pobreza, integracdo
de pessoas fracas e marginalizadas, coesdo social, etc. Podemos observar que tem
sido acompanhado por uma maior necessidade de conhecimento do design
centrado na humanidade.

Portanto, quando falamos de design sustentavel, ndo estamos a falar apenas do
processo de fabrico de produtos, nem do impacte ambiental, mas sim de como
podemos conceber produtos tendo em conta os impactes sociais, econdémicos e
ambientais do ciclo de vida dos produtos. Deve ser pensado considerando as fases
de extracdo da matéria-prima, fabrico, distribuicdo, utiizacdo, reciclagem, e
eliminacdo final no aterro sanitdrio.

Dia da Ultrapassagem_
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O conceito de desenho sustentdvel estd infimamente ligado ao Dia da ultrapassagem,
que marca a data em que a humanidade utilizou todos os recursos bioldgicos que a
Terra regenera durante todo o ano.
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A cada ano que passa, esta data acontece mais cedo, o que significa que estamos a
utilizar mais recursos do que é possivel repor. De acordo com os Ultimos dados do Dia
da Ultrapassagem, em 2022, a populacdo mundial consumiu o equivalente a 1,75
planetas. Um dos aspetos mais importantes para reduzir a vasta quantidade de
recursos consumidos € conceber produtos sustentdveis, criondo produtos que
minimizem este consumo de recursos ao longo de todo o seu ciclo de vida.

Além disso, os aspetos sociais sdo também considerados no presente estudo. Se for
analisado o Dia da Ultrapassagem por pais, € possivel verificar que os paises mais ricos
sGo 0s que consomem a maior quantidade de recursos. Isto levanta a questdo de
quem tem de fazer os maiores esforcos na transicdo ecoldégica que enfrentamos ao
nivel mundial.

Outro aspeto critico é a competitividade da producdo sustentdvel e as diferentes
restricoes que um ator pode encontrar durante o processo, j& que a criagcdo de
produtos sustentdveis requer grandes esforcos, que devem ser partihados entre os
diferentes stakeholders e nGo apenas com o fabricante.

O "Fairphone (www.fairphone.com) € um excelente exemplo de como o design
sustentdvel é conduzido numa perspetiva holistica. Esta empresa que visa mudar a
indUstria eletrénica “a partir do interior” cria um smartphone mais sustentdvel ao
implementar quatro principios principais:

» criar produtos que duram: design para longevidade, reparacdo facil e
atualizacdes modulares, com a ideia de que “quanto mais tempo conseguir
manter o seu smartphone, menor serd a sua pegada ambiental”;

» reduzir o lixo elefronico: promovem a economia circular, incenfivando a
reutilizacdo e reparacdo dos seus smartphones, pesquisando opcdes de
reciclagem e reduzindo o lixo eletrénico;

» escolher materiais mais justos: através da incorporacdo de materiais mais
justos, reciclados e mineralizados de forma responsdvel nos seus smartphones;

» colocar as pessoas em primeiro lugar: criar melhores condicdes de trabalho
com representacdo dos colaboradores, rendimentos e oportunidades de
crescimento para todos.

Devido ao seu compromisso com a mudanca do setor, partiliham os seus resultados e
padrdes com a indUstria, desde o fornecimento responsdvel de material até a defesa
do bem-estar dos frabalhadores, para que as boas prdaticas aplicadas possam ser
replicadas.

A Fairphone é também um grande exemplo da complexidade de incluir produtos
sustentdveis no mercado, uma vez que o seu preco ndo é acessivel a todos, e os
produtos com muito mais impacte ambiental e social sdo mais competitivos em termos
de precos.
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2. FERRAMENTAS PARA O DESIGN SUSTENTAVEL

O design sustentdvel € visto como um grande desafio para empresas de diferentes
sectores de atividade. Neste sentfido, existe um conjunto de ferramentas que podem
ser utilizadas para se desenvolver uma metodologia consistente e alcancar a
sustentabilidade:

> As Especificacdes de Concecdo do Produto (ECP): prdticas padrdo no
desenvolvimento e producdo de produtos manufaturados. Indicam
claramente as propriedades de um determinado produto. O mais importante
€ incluir todas as condicdes necessdrias que um produto deve ter, pelo que,
considerando estes limites, podem ser incluidas melhorias em termos de design
sustentdvel. O ECP ndo tem uma estrutura fixa e pode ser modificado em
funcdo do tipo de produto avaliado.

Tamanho o
Especificacdes Deasrfwr:iz(r?:ar;o Custo Ciclo de Vida CondigBes de
Materiais trabalho

Desempenho Manutengdo Embalamento Seguranca

» Avaliacdo do Ciclo de Vida (ACV): a metodologia ACV utilizada neste estudo
baseio-se na norma ISO  14040:2009, publicada pela Organizacdo
Internacional de Normalizacdo. O seu principal objetivo é ter em consideracdo
tfodos os aspetos, diretos e indiretos, que podem potencialmente afetar a
sustentabilidade e que estdo associados a um produto ou servicos. Os seus
resulfados mostram uma classificacdo do impacte das diferentes fases,
matérias-primas ou processos, pelo que podem ser implementadas melhorias
na concecdo com base nisso.
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Exemplo de resultados da ACV. Projeto H2020
CIRCALife. (www.bit.ly/3Tl4ekW)
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» A metodologia ACV pode ser utilizada em diferentes setores de atividade para
aplicar o design sustentdvel e € uma das chaves para a sua boa
implementacdo. E também importante notar que a ACV também cobre os
impactes sociais e econdmicos de um produto, sendo metodologias diferentes,
mas baseadas nos mesmos principios. Neste sentido, o método orientard uma
empresa para o design sustentavel. Dar-nos-d informacdes sobre onde
devemos melhorar as nossas praticas e quais séo os pontos mais importantes a
abordar.

» Pesquisa de dados para andlise do consumidor online: constitui outro aspeto
importante para obter os impactes dos consumidores, pelo que o design
sustentdvel estd em linha com as preferéncias dos consumidores, um aspeto
importante para uma utilizagdo sustentavel dos produtos.

» Abordagens participativas:  juntamente com estes instrumentos, sdo
recomendadas abordagens participativas para a concecdo sustentdvel, ndo
s6 dos potenciais consumidores, mas também de outros atores relevantes, que
podem influenciar a concecdo do produto e podem fornecer contributos e
recomendacdes relativamente a esta questdo. A seccdo 3 aprofunda a
abordagem da cocriacdo.

No dmbito do projeto H2020 CIRCA4Life, a ACV, nas vertentes ambiental e social, foiuma
das principais ferramentas utilizadas para o desenvolvimento de produtos sustentdveis.
Alguns deles na drea da producdo de carne.

A ACV foi redlizada para subsistemas: producdo de racdes, alojamento de suinos,
abate, fransformacdo de carne. Foram comparados dois cendrios: o bdsico e o
melhorado. No cendrio de base, os impactes mais elevados sdo atribuidos a
ocupacdo de terras agricolas 29%, as alteracdes climdaticas 34%, a transformacdo
natural das terras 11% e ao esgotamento de fésseis 11%. A producdo de alimentos para
animais € a fase mais critica. A andlise comparativa dos cendrios mostrou que existe
um potencial de frade-offs benéficos entre diferentes categorias de impacte,
alterando os processos e materiais para a producdo de alimentos para animais. Alguns
fatores-chave para a concecdo sustentdvel dos produtos que a ACV mostrou foram:

> 0s mais impactantes sdo os processos de producdo de matérias-primas
agricolas utilizados na fase de producdo de forragens;

» ¢é crucial prestar atencdo a origem das matérias-primas agricolas utilizadas para
a producdo de alimentos para animais. E preferivel utilizar materiais produzidos
localmente sempre que possivel;

» recomenda-se a utilizacdo de subprodutos da producdo agricola para a
producdo de alimentos para animais, assegurando ao mesmo tempo a alta
qualidade dos alimentos para animais;

» a suinicultura causa emissdes de gases para o ambiente relacionadas com a
gestdo do espaco e do estrume e, por este motivo, recomenda-se a utilizagdo
de solucdes de protecdo do ar e a sua gestdo eficiente.

M. 000 T . T .
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3. A ABORDAGEM DE COCRIACAO

A inovacdo aberta € um conceito infroduzido por Henry Chesbrough, que a define
como "o uso de enfradas e saidas de conhecimento propositadas para acelerar a
inovacdo interna, e expandir os mercados para o uso externo da inovacdo,
respetivamente. Assume que as empresas podem e devem utilizar ideias externas, bem
como ideias intfernas e caminhos internos e externos para o mercado”.

Neste cendrio, o envolvimento de intervenientes relevantes de diferentes dreas para a
concecdo sustentdvel € uma prioridade fundamental em cada setor de atividade. O
seu envolvimento conduz a melhorias no design sustentdvel de acordo com as suas
preferéncias, atitudes e sentimentos.

A abordagem de cocriacdo supde um envolvimento de mulfiplos intervenientes para
realizar projetos de inovacdo que sigam os principios da inovacdo aberta e se
concentrem na experiéncia real para o coprojeto, testagem e validacdo de solucoes
inovadoras. A inovacdo aberta envolve stakeholders externos, principalmente
utilizadores ou consumidores, tornando-os coparticipantes no processo de inovacdo.

Para este fim, podem ser utilizadas vdrias técnicas participativas, tais como:
» inquéritos;
> enfrevistas semiestruturadas;
» sessoes focus group;
» oficinas cocriativas;
» plano de testes de protdtipos;

» mapa de empatia.

Workshops desenvolvidos em processos de cocriacdo
(Fonte: Oficinas EuroVértice)
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O objetivo deste método é reunir parceiros, stakeholders e utilizadores finais para
cocriar solucdes em poucas horas. O método é composto por quatro fases co criativas:
coandlise, codesign, coavaliacdo e coimplementacdo, o que estd claramente ligado
ao design sustentdvel, uma vez que, para serem bem-sucedidos no futuro, os
interessados devem ser envolvidos desde o inicio.

Além disso, € importante notar que vivemos num tempo em que os cidaddos estdo
mais conscientes dos aspetos ambientais do que em qualquer outro momento da
histéria. Os consumidores comecardo a adquirir estes produtos e servicos, quanto
considerarem a sustentabilidade como um aspeto importante. Como tal, espera-se um
crescimento deste fendmeno. Por conseguinte, compreender os desejos dos
consumidores e adaptar as prdticas é imperativo para as empresas. Os consumidores
tém a chave da evolucdo das indUstrias e de as levar a um comportamento mais
sustentavel.

O SUSTAvianFEED “Alimentos alternativos para aves de capoeira mediterr@nicas para
obter produtos sustentdveis, uma abordagem tangivel para um setor mais sustentdvel
baseado nos principios da economia circular”, € um projeto da UE financiado pela CE
através da Fundacdo PRIMA.

Visa demonstrar sistemas avicolas inovadores através da inclusdo de alimentacdo
animal sustentdvel: desenvolverd uma férmula nutricional sustentdvel para a avicultura,
na qual os insetos desempenhardo um papel chave e que conduzird a uma nova
abordagem. Enquadra-se na base de que as novas cadeias alimentares devem ser
sustentdveis, fomentar as economias locais e considerar os aspetos sociais. A producdo
de alimentos para animais serd a corrente dominante desta mudanca.

Neste contexto, os parceiros estdo a implementar uma metodologia do Living Lab (LL).
Um Living Lab € uma abordagem multistakeholder para levar a cabo os projetos de
inovacdo que seguem os principios da inovacdo aberta e se concentram na
experimentacdo da vida real para cocriar, testar e validar solucdes inovadoras.
Envolve intervenientes externos, principaimente utilizadores ou consumidores,
tornando-os coparticipantes no processo de inovacdo.

Esta metodologia tem o objetivo geral de envolver os intervenientes relevantes e os
utilizadores finais ao longo da cadeia de valor agroalimentar para a cocria¢gdo de
atividades e solucdes SUSTAvIanFEED.

Estas atividades, entre as quais existemm acdes participativas como workshops,
inquéritos, entrevistas semiestruturadas e outras, tinham como principal objetivo
melhorar a lista de possiveis subprodutos, ingredientes locais, etc., a serem incluidos na
dieta nutricional alternativa a ser desenvolvida no projeto.

O primeiro resultado interessante sobre a qualidade da dieta, j& foi obtido e aplicado
no projeto, a reducdo da soja, a utilizacdo de subprodutos e matérias-primas, a
utilizacdo de insetos, a rentabilidade e a sustentabilidade numa visdo geral.
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4. CONSELHOS DE PERITOS

{3 . /
‘Embora existam ferramentas e métodos
disponiveis para minimizar o impacte

ambiental dos produtos de iluminagdo, é
uma tarefa desafiante integrd-los ao
longo do desenvolvimento do produto.”

Daizhong Su
Professor de Engenharia de Desenho e Chefe do Departamento Avang¢ado

Centro de Engenharia de Design e Fabrico da Universidade de Nottingham Trent

Conselhos:
1. Integre a avaliacdo do ciclo de vida ambiental e social no processo de
desenvolvimento do produto.

2. Inclua no ECP as carateristicas ecologicas do produto, ou seja, eco-ECP, a fim de
garantir que o produto reduz o seu impacte no ambiente.

3. Aplique métodos de ecodesign, tais como design modular, design para facil
reparacdo e atualizacdo, design para desmontagem, design para reutilizacdo,
etc.

4, Reduza a utiizacdo do produto a um pequeno nimero de componentes,
guando possivel, enquanto mantem as funcdes necessdrias.

5. Evite a utilizacdo autocolantes nos materiais do produto, acabamentos ou outros,
e materiais toxicos.

M. 000 T . T .
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“Fechar o circulo. Desenhar,

produzir e consumir de acordo com
2T € ! : £

os principios da circularidade.

Fabiola Sanchez Egea

Arquiteta especialista em Design Sustentavel

Conselhos:

1. Conceba produtos compostdaveis, superciliGveis e desmontdveis. Baseados nos
principios da bio mimética e da quimica ecoldgica.

2. Crie produtos just-in-time, pré-fabricados, acondicionado e através de fabrico
adifivo.

3. Consuma e forneca produtos com materiais de base bioldgica e provenientes
de fornecedores locais.

4, Reutilize e adicione novo valor aos produtos através de politicas de sensibilizacdo
para o0 consumo. Eliminacdo da obsolescéncia planeada e promocdo da
logistica inversa e da reciclagem.

5. Financie e regulamente através de crowdfunding, certificados ecoldégicos e
apoios a modelos circulares, com equipas multidisciplinares.

"E hora de agir para cumprir os

Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel”

Juan Carlos Ruiz

Chefe do Departamento de 1&D na SAT ALIA

Conselhos:

1. Local, km 0 e matérias-primas sustentdveis. Ao conceber o seu produto, considere
a disponibilidade de matérias-primas locais e/ou a disponibilidade de
subprodutos de processos proximos e/ou produtos de outras indUstrias e que estas
matérias-primas ndo provém de desflorestacdo.

M. 000 T . . .
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2. Eficiéncia na utilizacdo dos recursos naturais, consumo de energia e de dgua.
Considere na concecdo do seu produto a otimizacdo do consumo de energia,
se possivel, a partir de energia limpa e/ou verde e do consumo de dgua, um
recurso natural limitado.

3. Responsabilidade social das empresas. considere na concecdo que no local de
producdo do produto ou servico € saude e seguranca dos trabalhadores, que
ndo hd discriminacdo em termos de cor de pele, raca ou género e que lhes é
pago um saldrio justo de acordo com o frabalho realizado.
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5. AUTOAVALIACAO

1. Sabe como a concecgdo sustentavel aborda os impactes
sociais, econdémicos e ambientais dos produtos no seu
ciclo de vida?

2. Considera relevante para a prote¢do do ambiente avaliar
o design sustentavel no setor agroalimentar? Porqué

3. Tendo em conta o estudo de caso da Fairphone, quais sdo
as vantagens e desvantagens de comprar um produto de
design sustentavel?

4. Por que é importante incluir métodos participativos e de
cocriagdo nos processos de concecgado sustentavel?

M. 000 T . T ,
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CAPITULO 7: UTILIZAGAO DO
DESPERDICIO COMO RECURSO

INTRODUCAO

Apresentagdo

Este capitulo visa fornecer uma visdo geral sobre como a quantidade de residuos
enviados para aterros e instalacdes de incineracdo pode ser reduzida, através da
implementacdo de abordagens a ser adotadas pelas organizacoes.

Objetivos

O capitulo 7 procura promover estratégias especificas para os municipios sobre a
reutilizacdo dos residuos municipais e fornecer técnicas gerais que possam ser
utilizadas pelas organizacdes para reduzir a sua producdo, assim como reutilizar
diferentes tipos de materiais, tais como papel, pldstico e vidro, entre outros. Serdo
apresentados como boas praticas estudos de casos de organizacdes europeias em
diferentes setores que j& utilizam residuos como recurso e, finalmente, é fomentada
a autorreflexdo dos individuos e das suas organizacdes relativamente aos residuos
que produzem.

Fundamentagdo

Em 2020, o total de residuos gerados na UE por todas as atividades econdmicas e
domeésticas ascendeu a 2.151 milhdes de toneladas ou 4.808 kg per capita, valores
que ndo correspondem aos objetivos europeus. Considerando estas estatisticas,
este mddulo foi desenvolvido para contribuir para uma maior sensibilizacdo sobre o
tema e sobre técnicas que podem ter impacte na melhoria destas estatisticas.

Resultados da aprendizagem

Descrever os beneficios ambientais, econdmicos e sociais da reducdo, reutilizacdo
e reciclagem de residuos; listar os diferentes métodos utilizados para processar e
recuperar materiais residuais; explicar os desafios e as limitacdes da utilizacdo de
residuos como um recurso e estratégias para os ultrapassar; explicar como a
recuperacdo de recursos pode apoiar a fransicdo para uma economia circular;
avaliar os impactes ambientais, econdmicos e sociais das diferentes opcdes de
gestdo de residuos; defender a importéncia da colaboracdo e das parcerias na
implementacdo de praticas sustentdveis de gestdo de residuos.

Duragdo do curso/estudo deste capitulo:

A autoaprendizagem deverd demorar 2 horas.
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1. CONTEXTO

Durante muito tempo, as pessoas acreditavam que a reciclagem era o melhor a fazer
com os residuos para proteger o ambiente. Ndo estavam completamente erradas,
porque apesar de existirem beneficios, j& que a reciclagem cria empregos e reduz os
residuos que poluem os aterros, as incineradoras reduzem a necessidade de dedicar
terra e recursos aos métodos fradicionais de eliminacdo de residuos, reduzindo
também a energia utiizada para fabricar bens e aumentando a consciéncia
ambiental global.

Existem também alguns inconvenientes em utilizar a reciclagem como um método
ecolégico porque consome energia, pode levar a poluicdo, é dispendiosa e dd uma
sensacdo as pessoas de que ja estdo a fazer tudo o que podem fazer em matéria de
residuos, levando a um consumo excessivo.

As pessoas devem mudar a sua mentalidade utilizando outras formas de ser mais
ecoldgicas, tais como a reducdo do consumo e a reutilizacdo de produtos dando ao
desperdicio uma segunda vida.

Este € o objetivo da Economia Circular (EC). A EC € um conceito estratégico baseado
na reducdo, reutilizacdo, recuperacdo e reciclagem de materiais e energiq,
substituindo o conceito de fim de vida da economia linear por novos fluxos circulares
de reutilizacdo, restauracdo, e renovacdo, num processo integrado.

Desta forma, os residuos - qualquer substéncia descartada apds utilizacdo primdria,
gue seja inutil, defeituosa, ou considerada sem utilidade - podem ter uma segunda
vida e ser considerados recursos. O desperdicio como recurso € facilmente acessivel,
economicamente vidvel e pode ajudar a satisfazer as necessidades humanas de
forma mais sustentdvel do que a utilizacdo de matérias-primas.

www.br.freepik.com/fotos-gratis/pessoa-fazendo-reciclagem-seletiva-de-lixo 18955505.htm
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Em 2020, o total de residuos gerados na UE por todas as atividades econdmicas e
domeésticas ascendeu a 2.151 milhdes de toneladas ou 4.808 kg per capita.

A construcdo contribuiu com 37,1% do total e foi seguida pela exploracdo de minas e
pedreiras (23,4%), industria tfransformadora (10,9%), residuos e servicos de dgua (10,7%)
e agregados familiares (9,5%); os restantes 8,4% foram residuos gerados por outras
atividades econdmicas, principalmente servicos (4,5%) e energia (2,3%).

Deste total, cerca de 2.029 milhdes de toneladas de residuos foram tratados na UE. NGo
inclui os residuos exportados, mas inclui o fratamento de residuos importados para a
UE. As quantidades reportadas ndo sdo, portanto, direfamente compardaveis com as
relativas & producdo de residuos.

Durante o periodo 2004-2020, a quantidade de residuos recuperados — ou sejq,
reciclados - utilizados para preenchimento (a utilizacdo de residuos em dreas
escavadas para recuperacdo de taludes ou para fins de seguranca ou engenharia
em paisagismo) ou incinerados com recuperacdo de energia cresceu 40,3%, de 870
milhdes de toneladas em 2004 para 1.221 milhdes de toneladas em 2020. Como
resulfado, desta recuperacdo a percentagem no tratamento total de residuos
aumentou de 45,9% em 2004 para 60,2% em 2020. A quantidade de residuos sujeitos a
eliminacdo diminuiu de 1.027 milhdes de toneladas em 2004 para 808 milhdes de
toneladas em 2020, o que representa um decréscimo de 21,3%. A percentagem de
eliminacdo no tfratamento total de residuos diminuiu de 54,1% em 2004 para 39,8% em
2020.

Como anteriormente referido, na UE, em 2020, mais de metade (60,2%) dos residuos foi
fratada em operacdes de valorizacdo: reciclagem (39,2% do total de residuos
tratados), enchimento (14,6%) ou recuperacdo de energia (6,4 %). Os restantes 39,8%
ou foram depositados em aterro (31,3%), incinerados sem recuperacdo de energia
(0,5%) ou eliminados de outra forma (8,1%).

Contudo, a UE ainda tem de encontrar formas de gerir melhor os 39,8% que foram
depositados em aterro. Todos somos responsdveis por isto, mas especialmente as
organizacdes, uma vez que produzem quantidades mais elevadas de residuos, tendo
um maior impacte nesta matéria.

M. 000 T . T .
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Pedro Humberto, estudante de doutoramento da Universidade da Beira Interior (UBI),
inventou a ECO2BLOCKS em 2018.

Pedro descobriu que o processo de fabrico dos blocos de cimento fradicionais
consome muita energia e emite muito COz e utiliza matérias-primas naturais, tais como
dgua potdvel, areia de rio e cascalho. Assim, como parte da sua tese de
doutoramento e em colaboracdo com o seu orientador Jodo Castro - professor na
Faculdade de Engenharia Civil e Arquitetura da UBI -, tentou encontrar uma forma mais
sustentdvel de produzir blocos de cimento. Apds vdrias tentativas, encontrou um
material muito semelhante ao betdo, muito mais sustentdvel e menos nocivo para o
ambiente.

O material por eles desenvolvido utiliza residuos industriais misturados com agua ndo
potavel ou dgua do mar e residuos. O material torna-se um bloco de construgcdo num
ambiente especialmente criado para o endurecimento, onde prevalece o CO2: € um
processo de carbonizacdo, ao conitrdrio do cimento, que endurece atfravés de um
processo de hidratacdo.

O custo deste material € 50% inferior ao do betdo tradicional, € muito mais resistente e
assemelha-se a um bloco de betdo. A principal diferenca € a cor e a densidade, mas
esta questdo também foi resolvida: este bloco pode suportar até 900°C, enquanto o
betdo normal sé pode suportar 400°C.

M. 000 T . T .
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2. REUTILIZACAO: ESTRATEGIAS PARA OS MUNICiPIOS

Os residuos municipais sdo definidos como residuos recolhidos e eliminados pelos
municipios. Inclui residuos domésticos - também residuos volumosos -, residuos de
estabelecimentos comerciais, edificios de escritérios, instituicoes e pequenas empresas,
bem como de jardim monos verdes, varreduras de ruas, conteudo de caixotes de lixo
e residuos de limpeza do mercado, que sdo considerados semelhantes aos residuos
domésticos. A definicdo exclui os residuos dos sistemas municipais de esgotos e o seu
fratamento, bem como os residuos da construcdo e demolicdo. Este indicador é
medido em quilotoneladas e quilogramas per capita.

Os residuos municipais representam cerca de 10% do total de residuos produzidos. No
entanto, tem um perfil politico muito elevado devido d sua composicdo complexa, d
sua distribuicdo por muitas fontes de residuos e & sua ligacdo aos padrdes de consumo.

A quantidade total de residuos municipais produzidos em 2020 varia muito na UE, enfre
282 kg per capita na Roménia e 834 kg per capita na Austria. Estas variacdes refletem
diferencas no comportamento dos consumidores e condicdes econdmicas, mas
tambéem dependem da forma como os residuos municipais sdo recolhidos e geridos: a
extensdo em que os residuos industriais, comerciais e administrativos sdo recolhidos e
eliminados juntamente com os residuos domésticos varia de pais para pais.

www.freepik.com/free-photo/trash-bags_10095691.htm

Os municipios tém um papel significativo na definicdo de estratégias para a
reutilizacdo de residuos, desempenhando um papel importante na economia circular.
Por exemplo, podem estabelecer objetivos e criar um cronograma para planear cada
etapa do processo, envolver a comunidade no processo, aumentar a sensibilizacdo
da comunidade para a reducdo e segregacdo de residuos, incentivar a reducdo e
reciclagem, aumentar o comércio local e incentivar o consumo de produtos locais.

Durante este processo, € particularmente importante envolver a comunidade, ser
verdadeiramente claro quanto aos resultados e recompensar os que estdo
empenhados.
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A Zero Waste Cities é a iniciativa europeia de residuos zero que apoia as cidades e
municipios na transicdo para o desperdicio zero. Baseia-se numa plataforma europeia
que dd aos atores locais a possibilidade de implementarem as melhores praticas, tem
programas de orientacdo e reconhecimento para os municipios. E gerida pela Zero
Waste Europe (ZWE) e pelas suas organizacdes membros.

IWE liga e apoia uma rede de 35 organizacdes ndo governamentais locais e nacionais
em toda a Europa que partiiham valores e objetivos comuns trabalhando em conjunto
para um futuro sem desperdicios. Os membros promovem a reducdo de residuos,
gerem uma rede de comunidades de residuos zero e partiiham ideias com decisores
politicos e empresas.

O programa visa acelerar a transicdo para o desperdicio zero, especialmente nas
cidades mais pequenas e médias, implementando a mais recente legislacdo da UE e
uma estratégia de desperdicio zero baseada num modelo cenfrado no cidaddo,
levando a uma reducdo significativa na producdo de residuos e aumentando a
recolha seletiva e a reciclaogem.

De acordo com a Plataforma ZWE, 0s cinco passos para obter o certificado sdo:

> expressdo de interesse: que deve ser submetida pelo municipio ao parceiro
local da ZWE;

» compromisso: O municipio precisa de criar e apresentar o seu plano de
certificacdo, sob requisitos especificos;

» implementacdo: o municipio tem um mdximo de dois anos para implementar e
completar o quadro de pontuacdo da certificagcdo e apresentar provas ao
auditor formal para ser certificado;

» certificacdo: apds uma avaliacdo positiva, centrada nos niveis de desempenho
e impactes, o municipio candidato torna-se uma Cidade Certificada de
Residuos Zero;

» melhorias anuais: apds a certificacdo, o municipio deve realizar melhorias
anuais para monitorizar e melhorar os resultados alcancados. Isto é sujeito a uma
nova auditoria de trés em trés anos para confirmar o estado da certificacdo.
Existe a possibilidade de atualizacdo sob um sistema de cinco estrelas.
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3.COMO PODEM AS ORGANIZACOES UTILIZAR OS
RESIDUOS COMO RECURSO?

E se pudéssemos aumentar o tfratamento dos residuos tornando-os um recurso e, assim,
reduzir a necessidade de exirair novos recursos do ambiente? Se extrairmos menos
material e utilizarmos os recursos existentes, podemos evitar algum impacte ao longo
da cadeia de producdo.

Por exemplo, as empresas podem estabelecer parcerias, j& que o desperdicio de uns
pode ser o recurso de outros. Um caso curioso € o da Danone que, na Alemanha,
transforma soro de leite - um subproduto do fabrico de queijo - em lactose para fins
farmacéuticos. Outro caso interessante acontece em Manchester, no Reino Unido,
onde a fabrica de cereais da Kellogg se associou a cervejeira briténica Seven Bro7hers,
que utiliza os flocos de milho que falham no controlo de qualidade para fazer cerveja.
Nunca esquecer que o desperdicio ndo utilizado € sempre uma perda potencial.

Vejamos alguns exemplos praticos mais detalhados solbre como os residuos podem ser
utilizados como um recurso.

Residuos alimentares

Os retalhistas podem reduzir os residuos alimentares comestiveis melhorando a logistica,
equiliorando a oferta e a procura, redistribuindo os excedentes alimentares comestiveis
e incorporando produtos “feios” nas receitas.

Os municipios podem pér em pratica os procedimentos e regulamentos necessdArios
para recolher os residuos orgdnicos separadamente e tratar as dguas residuais de
modo que produtos valiosos possam ser feitos a partir de residuos. Podem também
instalar infraestruturas para fornecer fertilizantes produzidos a partir de residuos
orgdnicos das cidades para a agricultura periurbana (em conjunto com o
abastecimento local de alimentos).

Os restaurantes podem redesenhar 0s seus menus para incluir componentes feitos a
partir de restos de comida.

Os agricultores podem alterar as suas praticas e utilizar fertilizantes derivados de fluxos
de residuos orgdnicos para reduzir as perdas na exploracdo agricola.

www.freepik.com/free-photo/arrangement-compost-made-rotten-food-with-copy-space_17662397.htm
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Papel

Pense sempre antes de imprimir. Muitas vezes, as folhas sdo impressas sem necessidade
e acabam em breve no contentor de residuos, sem terem servido qualquer propdsito.
Einteligente transferir um negécio para um nivel digital: esta medida forna um escritério
Mais IMpo, poupa espaco € apoia a poupanca de papel e, consequentemente,
diminui a quantidade de darvores cortadas para produzir papel.

Para reutilizar papel, pode fazer parcerias com cidaddos ou outras PME e utilizd-lo
como um forro para gaiolas para animais de estimacdo. Este tipo de papel € étimo
para forrar gaiolas de pdssaros ou ninhadas de hamster, por exemplo. O papel
também pode ser utilizado como agente de limpeza para limpar janelas ou como
adubo para a agricultura. Os jornais podem ser uma parte essencial de um composto
equilibrado e sé@o considerados ricos em carbono.

Plastico

O pldastico € utilizado para muitos tipos de embalagens, incluindo copos, garrafas,
invélucros e mangas. Numerosos fatores contribuiram para a utilizacdo generalizada
do pldstico, tais como o baixo custo de producdo, o seu peso e o seu transporte barato,
uma vez que é leve. No entanto, muitas embalagens e recipientes de pldastico de bens
de consumo sdo de utilizagcdo Unica e acabam no lixo rapidamente.

As PME, outras organizacdes e os cidaddos em geral devem abster-se de utilizar o
pldstico tanto quanto possivel. Ou entdo, sempre que possivel dar ao pldstico um novo
design e uma nova finalidade, por exemplo, utilizando diferentes tipos de embalagem
como baldes, vasos ou recipientes.

E também uma boa e estratégica para as empresas estabelecerem parcerias com
outras organizacdes e fornecer-lhes pldsticos para que possam dar-lhes uma segunda
vida.

Vidro

O vidro pode ser 100% reciclado e ndo se degrada através do processo de reciclagem
pelo que pode ser reciclado uma e outra vez. Por exemplo, pode ser derretido e ser
utilizado como recurso para a fabricacdo de novas garrafas, objetos decorativos e
joias.

Mas o vidro também pode ser reutilizdvel o maior nUmero de vezes possivel, uma vez
gue é duradouro, ndo téxico, durdvel e resistente a corrosdo, por isso Ndo se parte ao
longo do tempo como o pldstico. Consequentemente, as embalagens de vidro
reutilizdveis tém vindo a sofrer um enorme desenvolvimento e reformulacdo nos Ultimos
anos. Garrafas, frascos e recipientes podem ser utilizados de diferentes formas, tais
como para armazenagem, artesanato e projetos de bricolage.
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A De Clique recolhe residuos alimentares de 50 empresas, incluindo borras de café,
cascas de laranja e outros subprodutos da culindria, utilizando mensageiros de
bicicleta e veiculos elétricos.

Estes subprodutos sdo recolhidos como fluxos de residuos puros, que a De Clique vende
depois ainventores externos e fabricantes de produtos que os utilizam para criar outros
produtos, tais como ingredientes alimentares, cosméticos e biomateriais.

O Hub acolhe também vdrios empresdrios que utilizam residuos orgdnicos, bem como
empresas de horticultura e compostagem.

As empresas criativas que trabalham com o De Clique sdo:

» Peelpioneers, que produz sabdo para as maos e produtos de limpeza a partir de
casca de laranja;

» Rotterzwam, que cultiva os cogumelos ostra, usando como substrato os grdos
de café usados. Estes cogumelos sdo depois transformados em produtos tais
como os vegetarianos bitterballen, um snack tradicional de bar holandés;

» De Leckere, que usa cascas de laranja para fazer cerveja de laranja.

Para mensurar o impacte ambiental dos produtos, a De Clique e 0s seus parceiros
produzem relatdrios:

» 0,6 kg de emissdes de CO2 sdo evitados por cada 1 kg de residuos alimentares
que sdo compostados, vendidos aos clientes ou utilizados para cultivar chd e
mentaq;

» 0,7 kg de emissdes de CO2 sdo evitados por cada 1 kg de casca de laranja
fransformada em produtos como aromas, dleos essenciais, fibras, e casca
cristalizada;

» 4,6 kg de emissdes de CO2 sdo evitados por cada 1 kg de sobras de borras de
café usadas para cultivar cogumelos ostra para lanches de bola amarga ou
como composto.
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4. CONSELHOS DE PERITOS

“A Circos é uma loja online com um
servigo de assinatura de aluguer de

roupa infantil e de maternidade, com
a missao de prolongar a vida do
vestuario.”

Erick Bouwer, CEO

Circos, Dinamarca

Conselhos:

1. Pague mensalmente por item para o tamanho certo e para a ocasido
certa, a uma fracdo do preco habitual da loja e troque por outro tamanho
ou estilo em qualguer altura.

2. Facilite a atualizacdo do seu guarda-roupa com entrega ao domicilio ou
até mesmo de forma mais ecoldgica, em pontos de recolha acessiveis.

3. Reduza a sua pegada de carbono em até 80% para os artigos que aluga
em vez de comprar.

“Compramos cartuchos de
impressora vazios e, em troca, 0S

clientes recebem uma remunerac¢do e
a boa sensag¢do de conservar os
recursos ndo renovaveis’.

Britta Wegner,

Proprietdria, Geldfuermuell, Alemanha
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Conselhos:

1. Cartuchos vazios de impressora ndo sdo lixo; normalmente tém algum valor
monetdrio. Ndo os deite fora, venda os seus cartuchos de toner originais
vazios ou cartuchos de jato de tinta a organizacdes de recuperacdo, Como
a Geldfuermuell.

2. O ambiente beneficia de especialistas certificados em eliminacdo de
residuos, uma vez que confribuem para prolongar a vida Util dos cartuchos.

3. Os profissionais asseguram que os cartuchos sdo esvaziados e enchidos
novamente.

“O CICECO é o Instituto de
Materiais da Universidade de

Aveiro. Um grupo de investigadores
que procura prolongar o ciclo de
vida dos materiais.”

Andreia Sousa, Investigadora

CICECO, Portugal

Conselhos:

1. O CICECO desenvolveu um processo simples, inovador € amigo do
ambiente para a reciclagem de poliésteres como o PEF ou o PET, que sdo
comummente utilizados em garrafas de pldstico, garrafas estas por norma
utilizadas uma vez e depois deitadas fora.

2. Isto contribui para a reciclabilidade destes polimeros e para a economia
circular, evitando ao mesmo tempo a poluicdo do planeta com pldstico.

3. Ao utilizar este método de passo Unico, os poliésteres nunca perdem as suas

propriedades e, assim, teoricamente, podem ser reciclados um nimero
infinito de vezes.
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5. AUTOAVALIACAO

1. Pensa que a sua organizagdo ja faz tudo o que pode fazer
para promover a reutilizagcao de materiais? Porqué?

2, Que beneficios pensa que a sua organizagdo pode obter
com a reutilizagcdo de materiais especificos?

3. Pensa que é dificil para as organizagcées mudarem para
um pensamento de economia circular? Porqué?

4, O que pensa que precisa de mudar na sua organizagdo
para uma implementacdo mais eficaz da economia
circular?
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